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Аннотация
Настоящий документ содержит информацию о том, каким образом осуществляется работа по настройке и поддержанию функционирования системы в соответствии с бизнес-процессами компании.
В разделе «Общие сведения о программе» указаны сведения о назначении программы и информация, достаточная для понимания функций программы.
В разделе «Условия выполнения программы» указаны условия, необходимые для выполнения программы (минимальный состав аппаратных и программных средств и т.п.).
В разделе «Выполнение программы» указана последовательность действий оператора, обеспечивающих загрузку, запуск, выполнение и завершение программы.

В разделах «АРМ «OSG Core Admin» и «АРМ «OSG Core Config» указаны назначения данных компонентов системы, перечислены элементы интерфейса и их описание.
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Перечень используемых сокращений и определений
	Термин/сокращение
	Расшифровка
	Определение

	Система
	
	В рамках документа понимать, как система «OSG Core»

	АРМ
	Автоматизированное рабочее место
	Совокупность информационно-программно-технических ресурсов, установленных на рабочем месте пользователя для автоматизации его работы

	АРМ «OCA»
	АРМ «OSG Core Admin»
	

	АРМ «OCC»
	АРМ «OSG Core Config»
	

	АРМ «OC»
	АРМ «OSG Core»
	

	БД
	База данных
	

	СУБД
	Система управления базами данных
	Программное обеспечение, которое позволяет создавать, управлять и взаимодействовать с базами данных.

	Инстанс
	
	Конкретный экземпляр объекта, созданный на основе определенного класса или шаблона в программировании, либо экземпляр виртуальной машины в облачной инфраструктуре.

	ОС
	Операционная система
	


1 Общие сведения о программе
«OSG Core» представляет собой систему учета оборудования сети, состоит из следующих основных элементов:
1. Компонент «Оборудование»
Является ядром платформы. Предназначен для управления инвентаризацией телекоммуникационных ресурсов компании:

· учет активного и пассивного оборудования;

· учет состава, логических/физических/прочих связей между интерфейсами оборудования;

· различные представления единиц учёта (табличное, в виде схемы/ГИС-схемы, стоечное).
2. Автоматизированные рабочие места (АРМ)

Автоматизированное рабочее место (АРМ) – это совокупность информационно-программно-технических ресурсов, установленных на рабочем месте пользователя для автоматизации его работы. 

Для работы в системе предусмотрены следующие типы АРМ: 

· АРМ «OSG Core» – является основным инструментом работы пользователей с системой и позволяет использовать все её основные функции; 

· АРМ «OSG Core Config»– позволяет выполнить настройку основных функций системы (создание и изменения атрибутов, шаблонов, интерфейсов и пр.);

· АРМ «OSG Core Admin» – обеспечивает возможность управления учетными записями пользователей системы, выполняемыми на серверах процессами, правами доступа и прочими функциями, поддерживающими корректное функционирование системы в целом.
3. Объекты системы

Объект системы «OSG Core» – это некоторая сущность, обладающая настроенным перечнем атрибутов и взаимодействий, совершаемых с ним. 

При создании каждый экземпляр объекта системы принадлежит определенному типу и классу. 

· Класс объекта предопределяется на уровне базы данных. Для каждого компонента системы предусмотрен свой перечень классов объектов. 

· Тип объекта создается в АРМ «OCC»  для определенного класса. На этапе создания типа объекта, определяются атрибуты и перечень взаимодействий для объектов данного типа. Для перечня взаимодействий могут быть настроены необходимые разрешения. 

Объекты разных компонентов системы могут пересекаться и взаимодействовать друг с другом.
4. Права доступа
Права доступа - совокупность правил, позволяющих определить возможности пользователей при работе с функциональностью системы.

Гибкая настройка разрешений к взаимодействиям с системой реализована при помощи подсистемы прав доступа. 

При необходимости существует возможность установки ограничений с точностью до объекта, или конкретного взаимодействия.
2 Условия выполнения программы
При любом типе архитектуры системы «OSG Core», для корректного запуска и функционирования автоматизированного рабочего места (АРМ), компьютер администратора должен соответствовать следующим системным требования:

· Минимальные требования:
(при удовлетворению минимальным требованиям запуск 64-битных версий не гарантируется)

· CPU (процессор): x86, 2-ядерный с частотой от 2.0 ГГц на ядро
· RAM (оперативная память): 4 ГБ

· НЖМД (накопитель на жёстких магнитных дисках) – 200 МБ (свободное пространство);
· Сеть доступа к БД с пропускной способностью 20 Мб/c
· Видеокарта\монитор: 1024х768 пикс

· ОС (операционная система): Microsoft Windows 7-11
· Рекомендуемые требования:
· CPU (процессор): x86-64, 4-ядерный с частотой от 3.0 ГГц на ядро
· RAM (оперативная память): 8 ГБ

· НЖМД (накопитель на жёстких магнитных дисках) – 1 ГБ (свободное пространство);
· Сеть доступа к БД с пропускной способностью 100 Мб/c
· Видеокарта\монитор: 1920x1080 пикс
· ОС (операционная система): Microsoft Windows 10-11
3 Выполнение программы
3.1 Вход в систему
Для того чтобы осуществить вход в систему необходимо:  
1. Выполнить запуск программы «OSGCoreStarter»;  
2. Осуществить ввод регистрационных данных;  
3. Проверить актуальность информации о сервере;
4. Запустить требуемый вид автоматизированного рабочего места (АРМ).
3.1.1 Программа «OSGCoreStarter»

Программа «OSGCoreStarter» является менеджером приложений, позволяющим осуществить быстрый запуск необходимого приложения из настроенного перечня.
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Рисунок 1

3.1.2 Ввод регистрационных данных
На этапе ввода регистрационных данных на экране отображается форма, содержащая следующие области:
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Рисунок 2

1. Область отображения информации о системе;
2. Область ввода данных для авторизации – содержит поля, предназначенные для ввода имени пользователя и пароля, а также строку подключения к серверу, которая по умолчанию скрыта.
Вход в систему возможен только для зарегистрированных пользователей.
Для регистрации нового пользователя или изменения существующего пароля, необходимо обратиться к администратору.
3.1.3 Изменение информации о сервере

При изменении конфигурации системы может возникнуть необходимость изменения адреса сервера базы данных, с которым она взаимодействует.  

Для этого на этапе авторизации в строке подключения к серверу необходимо ввести новый IP-адрес.
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Рисунок 3

Внимание! Изменение информации о сервере может повлечь за собой сбой в работе системы. Данная операция производится только по прямому указанию администратора.
3.1.4 Запуск требуемого вида АРМ

После проверки ввода регистрационных данных могут быть запущены доступные для осуществившего вход в систему пользователя виды АРМ.

Для этого:

1. Нажмите на пиктограмму [image: image4.jpg]


 «OSGCoreStarter» в области уведомлений Windows правой кнопкой мыши.
2. Выберите необходимый вид АРМ.
3.2 Сообщения пользователю

На этапе входа в систему возможно появление ошибок следующих типов:
· ошибки физического подключения – при их возникновении отображается окно со следующим сообщением: «Невозможно установить соединение с сервером (<server>)», где <server> – IP-адрес сервера, к которому производилось подключение. 

· ошибки авторизации – при их возникновении отображается окно со следующим сообщением: «Ошибка авторизации». Также выводится дополнительная информация, возвращенная сервером.
3.2.1 Ошибки физического подключения
Источником данных ошибок может являться некорректно настроенная серверная часть, или ошибочно указанный сервер и/или порт подключения. В случае возникновения подобной ситуации необходимо обратиться к администратору
· Can’t assign requested address – В параметрах подключения неверно указан сервер.
· Connection timeout – Возможны следующие варианты
· В параметрах подключения неверно указан сервер или порт подключения.

· На сервере не запущен сервис обслуживания клиентов (xinetd/mgate).

· На сервере используется firewall и порт подключения закрыт.
· Connection refused - В параметрах подключения неверно указан сервер или порт подключения.
3.2.2 Ошибки авторизации
· Unable to connect with Postgre as <username>" - Логин (<username>) или пароль указаны неверно.

· User "<username>" is not allowed to run application "<appname>" - У пользователя (<username>) недостаточно прав для запуска приложения (<appname>). В сложившейся ситуации рекомендуется обратиться к АРМ «OSG Core Admin» (окно параметров сотрудника, вкладка Приложения).

· There is no active user with login "<username>" - Приложение (<appname>) не зарегистрировано в системе. Данная ошибка может возникать при появлении нового приложения.  В случае возникновения подобной ситуации необходимо обратиться к администратору.
· Invalid header checksum - На сервере не запущен сервис обслуживания клиентов, или не произведена его настройка.  В случае возникновения подобной ситуации необходимо обратиться к администратору.

4 АРМ «OSG Core Admin»
4.1 Назначение
Автоматизированное рабочее место «OSG Core Admin» предназначено для настройки и поддержания функционирования системы в соответствии с бизнес-процессами компании. 

При помощи соответствующих режимов работы системы, могут быть выполнены следующие операции: 
· управление сотрудниками и учетными записями; 

Создание/удаление/изменение данных о пользователе, а также групп пользователей. Хранение информации об учетных записях и правах доступа к приложениям, возможность записи прочих данных, таких как контактная информация, сведения личного и служебного характера и т. д.
· управление процессами на сервере системы; 

Представление процессов в виде дерева позволяет отражать все процессы и их взаимосвязи, выполняющиеся в текущий момент на сервере. Администратор системы при необходимости может осуществлять управление системными процессами сервера.
· разграничение прав доступа к приложениям и взаимодействиям пользователя с системой; 
Для конкретных пользователей и для групп пользователей. Встроенный язык создания правил позволяет создавать любое количество правил использования функционала системы и создавать индивидуальные и групповые профили пользователей.
· формирование системных справочников; 
· просмотр информации о сформированных системой сообщениях об ошибках; 
· управление внешними процессами; 

· отображение отзывов пользователей о работе системы.
4.2 Интерфейс
Выполнение всех доступных операций осуществляется при помощи основного окна, содержащего следующие элементы: 
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Рисунок 4

· Заголовок окна – данный элемент содержит: 

· наименование вида АРМ;
· номер версии;

· Главное меню (1) – позволяет выполнить необходимые операции с АРМ. Состоит из следующих пунктов:

· «Файл»
· «Вид»
· «Инструменты»
· «Справочники»
· «Справка»
· Рабочая область (2) – отображает перечень настроек для выбранного элемента.
Программа позволяет выполнять настройку в следующих режимах работы: 
· «Сотрудники»
· «Журнал»
· «Процессы»
· «Права»
· «Справочники»
· «Журнал событий»
· «Внешние процессы»
· «Приложения»
· «Блокировки»
· «Отзывы»
· Строка состояния – данный элемент содержит: 

· Индикатор подключения:
· зеленый – подключение к базе данных произведено, 
· красный – производится подключение к базе данных.
При наведении курсора на индикатор, появляется всплывающая подсказка, содержащая следующую информацию:
· параметры подключения к базе данных (узел сети (host); уникальный код каждой инсталляции БД)

· логин пользователя;

· дата и время подключения.
· Имя пользователя, работающего с АРМ.
При наведении курсора на индикатор, появляется всплывающая подсказка, содержащая следующую информацию (если есть данные пользователя):
· ФИО пользователя;

· должность;

· подразделение.
4.3 Начало взаимодействия

Для начала работ по администрированию системы необходимо:
1. Настроить ini-файл;
2. Осуществить вход в систему.
Рабочая область АРМ «OCA» содержит следующие элементы:
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Рисунок 5
· Панель выбора режима работы (1) - Содержит перечень доступных для выбора режимов работы.

· Панель инструментов режима (2) - Предоставляет доступ к перечню операций, определенному в соответствии с выбранным режимом работы.

· Таблица данных (3) - Отображает перечень  данных, отобранных по заданным условиям.
3. При необходимости произвести корректировку глобальных настроек системы.
4. Перейти к одному из режимов работы, для выполнения необходимых операций.

4.4 Настройка ini-файла 

Данный файл является конфигурационным, содержит настройки для ряда параметров программы и состоит из следующих секций:

· [server];

· [maps];

· [geolocator.providers];

· [maps.providers];

· [maps.providers.params];

· [start];

· [servers_list];

· [forms];

· [device_journal];

· [debug-mail];

· [daOSG Coreons];
· [db_uids]. 

ini-файл необходимо разместить в одном каталоге с файлом программы формата «.exe».

4.4.1 server 

Секция описывает параметры подключения к серверу БД по умолчанию.
· host= - база данных по умолчанию. Формат строки зависит от способа подключения (для pgate используется <host_или_IP>[:<port>]).

· user= – имя пользователя.

· password= – пароль. В целях безопасности не рекомендуется заполнять данное значение.

· port= – порт для подключения к БД. Используется, если в «host=» данное значение явно не указано.

· retry_count= – количество 
попыток 
запроса 
параметров 
подключения 
у пользователя.

· shared_read= – определяет необходимость получения параметров подключения из разделяемой памяти. Данный (и следующий) параметры позволяют не авторизоваться повторно, если есть запущенное приложение.

· 1 – разрешено;

· 0 – запрещено.

· registry_read= – определяет необходимость получения последнего значения БД/логин из реестра.

· 1 – разрешено;

· 0 – запрещено.

· login_prompt= – определяет необходимость запроса параметров подключения (БД/логин/пароль) у пользователя в случае, если они получены из .ini-файла или разделяемой памяти.

· 1 – разрешено;

· 0 – запрещено.

· alivenotify= – период (в минутах), через который АРМ уведомляет БД о необходимости сохранить подключение. Длительно неиспользуемые соединения могут прерываться со стороны БД.

· mode= – протокол подключения к БД по умолчанию.

· timeout= – время ожидания приема пакетов из сети. Используется только для выявления проблем сетевого подключения. Задает время ожидания в секундах на чтение из TCP-сокета и учитывается только при подключении через pgate. По умолчанию не используется.

4.4.2 maps 

Секция описывает способ получения картографической информации для ГИС-схем.

· loader= – загрузчик файлов с изображениями для карт.

Возможные значения:

· none – не использовать загрузчик (получение данных производится только из локального кэша);

· local – использовать локальный http-загрузчик;

· geodaOSGCoreon – использовать специальный загрузчик на стороне сервера (рекомендуется);

· <путь_к_сценарию> – использовать указанный сценарий на стороне сервера через startd.

· nolocalcache= – не использовать локальный кэш. Отключать локальный кэш крайне не рекомендуется.

· geolocator= – формат осуществления геопоиска:

· geodaOSGCoreon – через специальный демон на стороне сервера (рекомендуется);

· <путь_к_сценарию> – использовать указанный сценарий на стороне сервера через startd.

· default= – гео-провайдер по умолчанию. Если данное значение не указано, используется первый провайдер из списка. 

4.4.3 geolocator.providers 

Секция описывает доступные для выбора провайдеры геопоиска. 

В наименовании может быть указано любое значение. Пример: 

[geolocator.providers] 

1=Google 

2=Yandex 

Данная информация используется только для сортировки списка. 

4.4.4 maps.providers 

Секция описывает доступные для выбора провайдеры картографической информации. 

В наименовании может быть указано любое значение. 

[maps.providers] 

1=GooglOSGCoreap 

2=GoogleTer 

3=GoogleSat 

Данная информация используется только для сортировки списка. 

4.4.5 maps.providers.params 

Секция описывает параметры поставщиков карт в следующем формате: <Название провайдера>.<Параметр>=<значение>.
· default – Данное наименование используется при указании общих значений для всех провайдеров.

· MaxFactor= - определяет максимальный ГИС-масштаб, предоставляемый провайдером.

По умолчанию устанавливается масштаб 18. 

4.4.6 start 

Секция описывает поведение АРМ при запуске. 

· load_all_pictures= – необходимость загрузки пиктограмм 16х16 и 40х40 для объектов при запуске.

· 1 - загрузка пиктограмм осуществляется при запуске;

· 0 - загрузка пиктограмм осуществляется по мере использования (это несколько ускорит запуск, но может привести к небольшим задержкам при первом отображении пиктограмм). 

4.4.7 servers_list 

Секция описывает параметры, часто используемые для подключения сервера. Указанный список будет доступен на форме ввода регистрационных данных при нажатии Ctrl-S. 

В наименовании может быть указано любое значение. В общем виде имеют следующий формат: <протокол>://<пользователь>:<пароль>@<сервер_БД>. Пример: 

[servers_list] 

Основной сервер=pgate://adm_user@192.168.70.205 

Запасной сервер=pgate://adm_user:adm999@192.168.70.206 

Тестовый сервер=pgate://adm_user:adm999@192.168.70.207 

Данная информация будет отображена при выборе на форме ввода. 

4.4.8 forms 

Секция описывает глобальные параметры отображения приложения.

· font= – шрифт форм приложения. 

4.4.10 debug-mail 

Секция описывает параметры отправки сообщения об ошибке приложения (кнопка «Отправить разработчику» в окне сообщения об ошибке). 

· server= – почтовый SMTP-сервер.

· mail_from= – отправитель письма.

· mail_to= – адресат. Менять данное значение не рекомендуется.

· helo= – как представиться почтовому серверу в команде HELO

· username= – имя пользователя для авторизации на SMTP-сервере (если требуется, поддерживается только PLAIN-авторизация). 

· userpwd= – пароль пользователя для авторизации на SMTP-сервере (если требуется). 

4.4.11 db_uids 

Секция предназначена для открытия ссылок на объекты «OSG Core» извне (например, почта). 

Каждый элемент в этой секции – это db_uid базы данных и строка подключения к ней.

4.5 Главное меню

4.5.1 Файл

В данном пункте для выполнения доступны следующие операции:
· Экспорт данных - позволяет осуществить выгрузку необходимых данных в одном из предложенных форматов
· Выход - Выход из Программы
4.5.1.1 Экспорт данных
Она позволяет выполнить экспорт в следующих форматах:

· .xlsx
· .xls
· .csv
· .ods
· .html
· .txt
· .dbf

Для выгрузки данных:

1. Постройте необходимый перечень в таблице данных.

2. Воспользуйтесь пиктограммой "Экспорт данных" в меню инструментов.

3. В раскрывающемся списке выберите необходимый формат для выгрузки. 

Для выбора форматов, для которых требуется указать дополнительные настройки выгрузки (txt, dbf), воспользуйтесь формой "Экспорт данных", вызываемой по операции "Прочие варианты".
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Рисунок 6
Подсказки:

· Дополнительные настройки зависят от выбранного формата выгрузки.

· Перечень экспортируемых полей таблицы позволяет добавить дополнительные условия выгрузки.

4. Укажите необходимый путь для сохранения документа.

4.5.2 Вид

В данном пункте для выполнения доступны следующие операции:
· Оформление - Позволяет изменить цветовую схему для работы с программой.
· Обновить - Используется для выполнения полного обновления информации в системе.

· Обновить справочники – Используется для обновления системных справочников.

4.5.3 Инструменты

В данном пункте для выполнения доступны следующие операции:
· Журнал экспорта - Предоставляет возможность просмотра перечня выполненных операций экспорта.

· Активные сессии пользователей БД - Обеспечивает быстрый доступ к просмотру и управлению перечнем активных пользовательских сессий.

· Создать сообщение - Предоставляет доступ к форме создания и отправки сообщений пользователям системы.

· Журнал сообщений
- Предоставляет доступ к форме "Журнал сообщений", содержащей информацию обо всех сообщениях, отправленных администратором пользователям.
· Отзывы пользователей – Предоставляет доступ к форме «Отзывы пользователей», содержащий сообщения пользователей системы

4.5.4 Справочники

4.5.4.1 Глобальные настройки системы 

Глобальные настройки системы – это сформированный перечень параметров, обеспечивающих корректное функционирование системы в целом. 
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Рисунок 7
В системе предусмотрена возможность использования глобальных параметров двух видов:

· Системные - Данный перечень сформирован компанией «ОС Груп». Для внесения в него необходимых изменений обратитесь в службу поддержки. Возможность редактирования значения определяется типом системного параметра:

· EDITABLE - доступные для редактирования;

· READ ONLY - доступные только для чтения.

Изменение значения системного параметра выполняется на вкладке «Системные» формы «Системные параметры».  Для этого:

1. Выберите параметр, для которого требуется изменить значение.
2. Установите курсор на необходимую запись в столбце "Значение".
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Рисунок 8
3. Укажите значение параметра.

· Пользовательские - Настраиваемый перечень параметров, значения которых позволяют настроить работу дополнительной функциональности системы. 

Для добавления необходимого значения, выполните следующие действия: 

1. Выберите параметр, для которого требуется изменить значение. 

2. Установите курсор на необходимую запись в столбце «Значение».
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Рисунок 9
Форма «Пользовательский параметр» содержит следующие поля:
· Код параметра - Идентификатор параметра в системе.
· Категория - Категория, в которую должен быть добавлен параметр.
· Название параметра - Поле для указания наименования создаваемого параметра.

· Краткое описание - Поле для добавления необходимого комментария к создаваемому параметру.

· Значение - Поле для определения значения создаваемого параметра.

Работа с глобальными параметрами выполняется в таблицах, на соответствующих вкладках.

Для отображения в таблице столбца "Код", воспользуйтесь кнопкой "Показывать коды" в левом нижнем углу формы.

4.5.4.2 Календарь 

Для корректной работы ряда функций системы предусмотрена возможность настройки выходных и праздничных дней. По умолчанию дни недели с понедельника по пятницу считаются рабочими, суббота и воскресение – выходными. 

Редактирование режима работы производится при помощи формы «Календарь», доступной по пункту главного меню «Справочники». 
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Рисунок 10
Для изменения параметров, установленных по умолчанию, выполните следующие действия: 

1. Выберите необходимый день в календаре; 

2. При помощи двойного щелчка мышью по необходимой записи, перейдите к форме «Календарь», содержащей доступные для изменения параметры. 
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Рисунок 11
3. Внесите необходимые изменения и сохраните их.

4.5.4.3 Дополнительные параметры сотрудников

Производится формирование перечня дополнительных атрибутов карточки сотрудника, доступных на вкладке "Параметры".
Для добавления нового атрибута:

1. Установите курсор на категорию, в которую необходимо добавить новый атрибут.

2. Нажмите на пиктограмму "Создать" панели инструментов и выберите пункт раскрывающегося меню "Параметр". Для добавления новой категории требуется выбрать пункт раскрывающегося меню "Категорию" и указать её наименование.

3. В результате выполнения данной операции откроется форма "Параметр", содержащая следующие поля для заполнения:
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Рисунок 12
· Название параметра – Служит для указания наименования, создаваемого атрибут.
· Код - Позволяет указать для атрибута код. Код является уникальным в рамках всех дополнительных атрибутов сотрудников и может быть использован при работе с настраиваемой логикой.

· Тип значения - Позволяет выбрать из раскрывающегося списка один из следующих типов атрибутов:

· Текст - текстовое поле для ввода произвольной информации;

· Целое число - поле для ввода целого числового значения;

· Адрес - поле для указания адреса (выбор осуществляется из системного справочника адресов);

· Логический - поле для определения значения параметра с двумя состояниями;
· Многострочный текст - текстовое поле для ввода произвольной информации.

· По умолчанию - Данное значение будет установлено для атрибута на вкладке "Параметры" карточки сотрудника.

· Примечание - Поле для ввода дополнительной информации о создаваемом атрибуте.

· Можно создавать несколько параметров этого типа - Позволяет при работе на вкладке "Параметры" в карточке сотрудника клонировать данный атрибут для добавления нового значения.

4.5.5 Справка

В данном пункте для выполнения доступны следующие операции:

· Техническая поддержка - Предоставляет доступ к форме почтовой программы, позволяющей отправить письмо в службу технической поддержки.

· О программе - Выводит на экран следующую информацию:

· О программе;

· Лицензионное соглашение;

· Параметры лицензии.

4.6 Режим работы
4.6.1 Сотрудники (проверить скрин)
Режим работы «Сотрудники» предназначен для учета в системе информации о персонале компании.
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Рисунок 13
В рабочей области данного режима отображается таблица данных, содержащая перечень сотрудников. Сотрудник, добавленный в данный перечень, не обязательно является пользователем системы. Для определения сотрудника как пользователя, необходимо произвести дополнительную настройку на вкладке «Пользователь БД» карточки сотрудника.

В соответствие со статусом сотрудника, записи таблицы данных могут быть отображены следующими цветами:

· Серый – для сотрудника установлена дата обновления и эта дата меньше текущей;

· Красный – у сотрудника  сегодня день рождения;

· Фиолетовый – данный сотрудник не является пользователем системы.

Работа с данным перечнем осуществляется при помощи следующих элементов управления:
1. Меню инструментов;

2. Панель инструментов режима работы «Сотрудники».
Данный элемент управления позволяет выполнить следующие операции:
· Показать/убрать список категорий – открывает панель выбора категории, позволяющую осуществить фильтрацию списка сотрудников в соответствии с выбранным значением, а также добавить необходимое значение для выбранной категории.

· Создать – позволяет создать в системе новую карточку сотрудника. 

· Изменить – позволяет внести изменения в выбранную карточку сотрудника.

· Удалить сотрудника – позволяет удалить карточку сотрудника.

· Показывать уволенных сотрудников – регулирует отображение уволенных сотрудников в таблице данных. 

· Уволенным считается сотрудник, в карточке которого для атрибута "Дата увольнения" установлено значение меньше текущей даты.

· Дни рождения сотрудников - вызывает форму «Дни рождения сотрудников», представляющую сбой календарь, содержащий информацию о днях рождения всех сотрудников, карточки которых существуют в системе.
3. Меню сотрудника

При щелчке правой клавишей мыши по любой карточке сотрудника, отображается меню, содержащее следующие операции:
· Изменить – позволяет внести изменения в выбранную карточку сотрудника.

· Послать E-mail – открывает форму для отправки электронного письма выбранному сотруднику. Данная операция доступна при наличии у сотрудника значения в поле «E-mail» карточки сотрудника.

· Копировать значение – позволяет поместить в буфер обмена значение, на котором установлен курсор.

· Копировать поле – позволяет поместить в буфер обмена значение выбранного поля

4.6.1.1 Добавление карточки сотрудника

Для добавления новой карточки сотрудника выполните следующие действия:
1. Нажмите кнопку («Создать») на панели инструментов режима работы «Сотрудники».
В результате выполнения данной операции откроется форма «Сотрудник»
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Рисунок 14
Данная форма содержит следующие вкладки:

· Основные – вкладка содержит набор системных атрибутов, предназначенных для ввода персональной информации о сотруднике.

· Дополнительно – содержит набор системных атрибутов, предназначенных для ввода дополнительной информации о сотруднике.

· Параметры – отображает сформированный перечень свойств (атрибутов) текущего пользователя.

· Пользователь БД – содержит набор параметров, позволяющих определить сотрудника как пользователя системы, в том числе:

· Блокировать – устанавливает ограничение возможности взаимодействия данного пользователя с базой данных; 
· Активен – блокирует возможность входа сотрудника в систему;
· Пользователь может менять свой пароль – при наличии установленного флага пользователь системы может самостоятельно при работе с АРМ «OC» и АРМ «OCC» изменить пароль для входа в систему. Данная операция доступна по пункту главного меню «Файл › Изменить пароль». 
· Роль – определяет права пользователя на уровне базы данных.
· Администратор «OSG Core» – обеспечивает возможность работы сотрудника со всеми видами АРМ;
· Пользователь «OSG Core» – обеспечивает возможность работы сотрудника с АРМ «OC».
· Группы – позволяет определить основную группу сотрудника, а также дополнительные группы, в которые он может быть включен.
· Приложения – позволяет определить приложения, доступные сотруднику для запуска.
· Файл – содержит информацию обо всех прикрепленных к карточке сотрудника файлах, а также позволяет добавить новые.
· Права (доступна при редактировании карточки уже существующего сотрудника) – предназначена для просмотра и редактирования прав доступа, настроенных для работы данного сотрудника в системе.

Содержит следующие вкладки:

· Общие права;

· Взаимодействие с объектами. 

Соответствующие разрешения для пользователя выводятся в столбце «Разрешения» в следующем виде:

· – доступ предоставлен; 

· – доступ не предоставлен.

2. Заполните необходимыми значениями параметры вкладок, осуществив ввод требуемого значения с клавиатуры, или выбрав его из раскрывающегося списка.

3. Сохраните внесенные изменения.
4.6.1.2 Категории сотрудников

Для осуществления дополнительной фильтрации списка сотрудников в таблице данных, а также для формирования перечня значений, доступных для выбора из раскрывающегося списка при создании карточки сотрудника, предназначена панель выбора категории.

Данный элемент управления содержит список категории, содержащих настраиваемый перечень значений.

Список категорий является фиксированным и не может быть изменен.
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Рисунок 15
Для добавления необходимого значения в список категорий, выполните следующие действия:

1. Установите курсор на категорию, в которую требуется добавить новое значение.

Для выбора доступны следующие категории:

· Подразделения;

· Группы сотрудников;

· Должности;

· Офисы компании;

· Состояния сотрудника;

· Виды оформления на работу;

· Приложения

2. Нажмите на пиктограмму («Создать») и введите необходимые значения в появившейся форме.

Для выполнения требуемой фильтрации:
1. Выберите категорию, в соответствии со значением которой необходимо произвести отбор записей в таблице данных;

2. Укажите требуемое значение. При выполнении данной операции в таблице данных отобразится
соответствующий перечень. Удаления отдельных значений из перечня не предусмотрено.
4.6.1.3 Увольнение сотрудника

Для того чтобы зафиксировать в системе факт увольнения сотрудника:
1. В перечне сотрудников выберите карточку увольняемого сотрудника и воспользуйтесь операцией «Изменить» в панели инструментов, или меню сотрудника.

2. В появившейся форме «Сотрудник» перейдите на вкладку «Дополнительно» и установите значение параметра «Дата увольнения».
[image: image17.jpg]



Рисунок 16
3. Для прекращения работы сотрудника как пользователя системы, необходимо произвести дополнительную настройку на вкладке «Пользователь БД» карточки сотрудника:

· снимите флаг «Активен» для блокировки возможности входа сотрудника в систему;

· при помощи операции «Блокировать» ограничьте возможность взаимодействия данного пользователя с базой данных.

[image: image18.jpg]



Рисунок 17
4. Сохраните внесенные изменения.
При наступлении даты увольнения данный сотрудник по умолчанию будет скрыт из перечня, представленного в таблице данных режима работы «Сотрудники». Для отображения скрытых записей воспользуйтесь пиктограммой («Уволенные»).
4.6.2 Журнал

Режим работы «Журнал» предназначен для получения информации о работе пользователей в системе (пользовательских сессиях).

В рабочей области данного режима отображается журнал пользовательских сессий, представляющий собой таблицу данных, содержащую информацию обо всех подключениях к базе данных.

Примечание:
· Для активных сессий дата конца указана не будет.

· Регистрация сессий производится средствами СУБД, поэтому в журнале отражаются не только подключения клиентских мест системы «OSG Core», но и прочих программ, работающих с базой данных.

· Колонки «Версия» и «Приложение» будут заполнены только для сессий, связанных с запуском приложений системы «OSG Core».

· PID – это ID процесса на сервере базы данных. Данное значение будет определено, если сессия установлена запущенным на сервере базы данных процессом. 
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Рисунок 18
Работа с журналом пользовательских сессий осуществляется при помощи следующих элементов управления:
1. Меню инструментов;
2. Панель инструментов режима работы «Журнал».
Данный элемент управления позволяет выполнить следующие операции:
· Период – поле для определения периода начала сессий, перечень которых необходимо сформировать.
· Показать только незавершенные сессии – при установленном флаге в таблице данных отображаются только активные сессии.
· Выполнить запрос – позволяет обновить информацию, содержащуюся в таблице данных в соответствии с установленными параметрами. Также для обновления информации в таблице данных может быть использована клавиша {F5}.
· Приложения – поле для выбора приложения. Позволяет вывести в таблице данных только информацию о работе с конкретным приложением.
· Сотрудники – поле для указания сотрудника. Позволяет вывести в таблице данных только информацию о работе конкретного пользователя.
4.6.3 Процессы 

Режим работы «Процессы» предназначен для просмотра системных процессов, выполняемых на сервере.
В рабочей области данного режима отображается таблица данных, содержащая дерево процессов, выполняющихся в текущий момент на сервере (включая процессы, запущенные установленной на нем операционной системой и другими активными приложениями).
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Рисунок 19
Для каждого процесса отображается следующая информация: 

· PID – идентификатор процесса;

· PPID – идентификатор родительского процесса;

· User – пользователь, которому принадлежит процесс;

· State – состояние процесса;

· Elapsed – время работы процесса, истекшее с момента его запуска. Данная информация выводится в следующем формате: «dd-hh:mm:ss».

Работа c деревом процессов осуществляется при помощи следующих элементов управления:

1. Панель инструментов режима работы «Процессы».

Данный элемент управления позволяет выполнить следующие операции:

· Показывать имена пользователей активных сессий pgate – позволяет отображать рядом с именем активного процесса информацию о приложении и запустившем его пользователе. Определяется только для процессов pgate.

· Показывать только активные сессии pgate – позволяет отобразить в таблице данных только активные на текущий момент процессы системы обслуживающие клиентские места.

· Поиск по PID – поле предназначено для поиска процесса в дереве значений по его идентификатору (PID).

2. Меню процесса

3. При щелчке правой клавишей мыши по процессу, отображается меню, содержащее следующие операции:

· Убить – позволяет произвести принудительно завершение работы процесса. Завершить можно только процессы, принадлежащие пользователю, от имени которого запущен выполняемый на сервере процесс pgate, обслуживающий клиентские подключения.

· Инфо о сессии – открывает форму «Сессии пользователей», содержащую подробную информацию о пользовательской сессии, обеспечивающей выполнение данного процесса.

4.6.4 Права (проверить актуальность, скрины)
Данный режим позволяет установить необходимые разрешения для работы пользователя с функциями системы.
Рабочая область данного режима содержит следующие элементы:
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Рисунок 20

· Панель инструментов для работы с правами (1) - Содержит следующие операции:
· [image: image22.png]


 Создать - Создать категорию;
· [image: image23.png]


 Изменить – Изменить категорию;
· [image: image24.png]


 Удалить – Удалить категорию;
· [image: image25.png]


 Копировать раздел;

·  [image: image26.png]


 Вставить раздел;

·  [image: image27.png]


 Пересчитать;

· Экспорт - позволяет экспортировать настроенные правила в формат ".xml";
· Импорт - импортирует в систему перечень настроенных правил в формате ".xml";
· [image: image28.png]


 Поиск.
· Таблица данных (2) - Содержит перечень настроенных правил. По умолчанию данные взаимодействия обозначены системными идентификаторами и разбитый по предустановленным категориям. Для добавления нового идентификатора обратитесь в службу поддержки компании "ОС Груп". Для выполнения необходимой сортировки правил, в системе существует возможность самостоятельно добавить необходимые категории/подкатегории.

· Панель просмотра правила (3) - Отображает выбранное правило в режиме просмотра.
Настройка прав доступа осуществляется только для взаимодействия, обладающего системным идентификатором.
4.6.5 Справочники 

Режим работы «Справочники» предназначен для формирования перечня необходимых системных значений, используемых при работе «OSG Core». 

В рабочей области данного режима отображается список системных справочников и панель для формирования необходимого перечня их значений. 

Перечень системных справочников является фиксированным. Входящие в них значения формируются администратором на основании фактических данных о компании. 

Работа с перечнем значений системных справочников осуществляется при помощи стандартной панели инструментов. 
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Рисунок 21
Для добавления нового значения в справочник, выполните следующие действия:

1. Установите курсор на наименование справочника, для которого необходимо добавить новое значение.

2. В меню инструментов панели значений воспользуйтесь пиктограммой [image: image30.jpg]


 («Создать»).

3. Заполните необходимые поля на форме добавления нового значения. Набор полей на форме ввода значения зависит от выбранного справочника.

4.6.6 Журнал событий 

Режим работы «Журнал событий» предназначен для получения информации о сформированных базой данных сообщениях об ошибках, возникающих на уровне базы данных. 

В рабочей области данного режима отображается таблица данных, содержащая записи обо всех ошибках системы. 
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Рисунок 22
Для каждой записи отображается следующая информация:

· Код – Идентификатор ошибки в базе данных.

· Пользователь – Пользователь, осуществляющий взаимодействие с системой при возникновении ошибки.

· Дата – Дата и время возникновения ошибки.

· Команда – Отображает текст запроса, который привел к ошибке. 

Работа с перечнем событий осуществляется при помощи следующих элементов управления:

1. Меню инструментов;

2. Панель инструментов режима работы «Журнал событий». 

Данный элемент управления позволяет выполнить следующие операции:

· Удалить выделенное – позволяет удалить из таблицы данных выбранную запись.

· Количество записей – поле для указания диапазона отображаемых записей в таблице данных. Для применения введенных критериев необходимо воспользоваться пиктограммой [image: image32.jpg]


 («Показать»). 

· Следующие – поле для управления количеством записей в таблице данных. Для отображения выбранного количества записей необходимо воспользоваться пиктограммой [image: image33.jpg]


 («Показать следующие»).

· Активные сессии БД – Кнопка для вызова формы "Активные сессии", отображающей перечень активных на текущий момент подключений к базе данных.

4.6.7 Внешние процессы 

Режим работы «Внешние процессы» предназначен для формирования перечня процессов, содержащих процедуры с определенными параметрами, выполняемые на стороне базы данных, а также просмотра результатов их работы.

Запуск процессов производится автоматически с установленной периодичностью.
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Рисунок 23
В рабочей области данного режима отображается таблица данных, содержащая настроенный перечень выполняемых процессов. 

В соответствие с этапом выполнения, они распределяются по следующим категориям:

· Ожидает выполнения – процесс подготовлен для запуска;

· Выполняется;

· Выполнен;

· Остановлен – принудительно останавливает последующий запуск выбранного процесса. Текущее выполнение завершится, однако следующий запуск процесса выполнен не будет;

· Остановлен из-за ошибки – при выполнении процесса возникла ошибка. Текст ошибки отображается в панели инструментов процесса. Выполняемый процесс будет переведен в данную категорию, если на форме редактирования процесса установлен флаг «В случае ошибки выполнения переводить в категорию «Остановлен из-за ошибки»». 

Работа c перечнем процессов осуществляется при помощи следующих элементов управления:

1. Панель инструментов режима работы «Внешние процессы».

Данный элемент управления позволяет выполнить следующие операции:

· Создать новый процесс – Позволяет создать в перечне новый процесс.

· Изменить процесс – Позволяет внести необходимые изменения в уже существующий процесс. Для изменения типа процесса воспользуйтесь кнопкой на форме редактирования процесса, или выберите необходимый в перечне типов процессов, доступном по пункту «Типы процессов» панели инструментов.

· Удалить процесс – Позволяет удалить выбранный процесс.

· Типы процессов – Вызывает форму "Типы внешних процессов", содержащую полный перечень созданных в системе типов. В системе существует стандартный перечень настроенных типов процессов, позволяющий осуществлять проверку целостности базы данных, а также поддерживать корректное функционирование системы.

· Обновить список процессов – Позволяет обновить информацию о выполняемых процессах.

2. Панель инструментов процесса

· Запустить – Запускает выбранный процесс.

· Остановить – Принудительно останавливает последующий запуск выбранного процесса. Текущее выполнение завершится, однако следующий запуск процесса выполнен не будет.

· Лог ошибок – Вызов формы «Лог ошибок». Данная форма содержит полный перечень возникших при выполнении выбранного процесса ошибок.

· Журнал/Результат/Очередь – Вызов соответствующих форм. Данные формы содержат результаты запросов, указанных для процесса на вкладке "Дополнительно" формы редактирования процесса. В случае, если в форме процесса не введен запрос, выполняемый по ней, то запрос берется из типа процесса.

Данный перечень операций доступен также в меню процесса. Вызов данного элемента управления осуществляется при помощи щелчка правой клавишей мыши по любому процессу.

4.6.7.1 Создание внешнего процесса 

Для выполнения на стороне базы данных необходимой процедуры с определенными параметрами, в системе предусмотрена возможность создания внешнего процесса и настройки периодичности его запуска.

Чтобы добавить процесс, выполните следующие действия:

1. Нажмите на кнопку [image: image35.jpg]


  («Cоздать») в панели инструментов режима работы «Внешние процессы».

2. При нажатии на кнопку, система предлагает выбрать тип создаваемого внешнего процесса, или добавить новый тип внешнего процесса.

3. При выборе необходимого типа внешнего процесса перед вами появится форма «Внешний процесс», содержащая следующие параметры:

· Вкладка «Свойства»:

· Тип процесса – отображает наименование типа создаваемого процесса.

· Тип запуска – содержит информацию о типе запуска внешнего процесса.

· Название процесса – поле для ввода наименования создаваемого процесса.

· Интервал запуска – позволяет указать временной промежуток, используемый между запусками процесса. Значение устанавливается в секундах.

· Следующий запуск – поле для указания даты времени первого запуска настраиваемого процесса.

· В случае ошибки выполнения, переводить в статус «Остановлен из-за ошибки» – установленный флаг определяет необходимость перевода процессов, выполняемых с ошибками, в категорию "Остановлен из-за ошибки".

· Параметры вызова – Позволяет определить значения необходимых параметров настраиваемого процесса.

· Вкладка «Описание»:

· Описание процесса – Поле для ввода необходимого описания.

· Вкладка «Дополнительно» – содержит кнопки для добавления запроса, выполняемого при выборе соответствующей операции в панели инструментов процесса.

· Запрос на получение журнала выполнения;

· Запрос на получение результата выполнения;

· Запрос просмотра и редактирования очереди. 

4. Укажите необходимые параметры и нажмите на кнопку «ОК». 
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4.6.7.2 Создание типа внешнего процесса 

Чтобы создать новый тип внешнего процесса, выполните следующие действия:

1. Нажмите на кнопку [image: image37.jpg]


 («Создать») в панели инструментов режима работы «Внешние процессы» и выберите из раскрывающегося списка пункт «Новый тип процесса».

2. Также для добавления нового типа процесса может быть использована операция «Создать»  на форме «Типы внешних процессов». Данная форма доступна при выборе пункта «Типы процессов» панели инструментов режима работы «Внешние процессы».

3. При выборе данной операции перед вами появится форма «Типы внешних процессов», содержащая следующие параметры:

· Вкладка «Свойства»:

· Название типа – поле для указания наименование создаваемого типа процесса.

· Тип запуска – поле для выбора типа запуска:

· Единовременный – запуск процесса осуществляется один раз в указанное время. После окончания процесс будет переведен в категорию «Остановлен».

· От конца – последующие запуски процесса будут выполнены по истечении установленного времени после окончания предыдущего.

· От начала – последующие запуски процесса будут выполнены по истечении установленного времени после начала предыдущего.  Если на момент следующего запуска предыдущий не был завершен, выполнение будет отложено до его завершения.

· Вызываемая 
SQL-процедура – поле 
определения 
запускаемой процедуры.

· Аргументы процедуры – поле определения запускаемой процедуры.

· Вкладка «Описание»:

· Описание типа процесса – поле для ввода необходимого описания.

· Вкладка «Дополнительно» – содержит кнопки для добавления запроса, выполняемого при выборе соответствующей операции в панели инструментов процесса.

· Запрос на получение журнала выполнения;

· Запрос на получение результата выполнения;

· Запрос просмотра и редактирования очереди.

4. Укажите необходимые параметры и нажмите на кнопку «ОК».

4.6.8 Приложения

Режим работы «Приложения» предназначен для работы с перечнем приложений, которые могут быть определены как доступные пользователю для запуска.

В системе существует стандартный перечень входящих в её состав приложений, автоматически обновляемый при установке новых версий. 
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Данный элемент управления позволяет выполнить следующие операции:

· Создать приложение – позволяет добавить в перечень новое приложение.

· Добавить файл – позволяет добавить необходимый файл к приложению. Данная операция доступна также в меню приложения.

· Изменить – позволяет внести изменения в выбранный элемент. Данная операция доступна также в меню приложения.

· Удалить – позволяет удалить из перечня выбранный элемент. Данная операция доступна также в меню приложения.

4.6.8.1. Создать приложение 

Для добавления нового приложения в перечень, выполните следующие действия:

1. Выберите 
операцию 
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(«Создать 
приложение») 
в панели инструментов режима работы «Приложения».

2. В результате выполнения данной операции откроется форма «Приложение», содержащая следующие параметры: 
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· Код приложения – идентификатор приложения в системе. Данный код определен только для стандартных приложений системы, установленное значение не доступно для изменения.

· Название – поле для указания наименования добавляемого приложения.

· Активно – установленный флаг предоставляет возможность настройки доступа к работе с создаваемым приложением. При снятии флага данное приложение не будет доступно для запуска вне зависимости от параметров, определенных на вкладке «Приложения» карточки сотрудника.

· Автоматически назначать новым пользователям – позволяет автоматически определить добавляемое приложение доступным для запуска при создании карточки сотрудника.

· Запускаемый файл – поле для определения файла, запускаемого при выборе пользователем данного приложения. Для доступа к данному пункту меню требуется сохранить создаваемое приложение и добавить необходимые файлы. Если значение данного параметра не установлено, однако, аргументы запуска указаны, установленные параметры будут переданы в систему, а также выполнится запуск приложения локальной системы, ассоциированного с переданными параметрами.

· Аргументы запуска – определяет параметры запуска выбранного файла.

· Минимальная версия – позволяет указать номер текущей версии. При запуске приложения, значение данного параметра сопоставляется с текущей версией системы. Устаревшие версии не доступны для запуска.

3. Укажите необходимые параметры и нажмите на кнопку «Сохранить». 

4.6.8.1.1 Аргументы запуска

Для определения параметров запуска файла, установленного на форме добавления приложения, могут быть использованы следующие конструкции:
· %connectstr% – Строка c полными параметрами подключения протокол://логин:пароль@базаданных. Может использоваться с ключом «-connect» для приложений. Фактически является заменой %dbmode%://%user%:%password%@%database%. Также можно использовать ключ «-nologinprompt», принудительно отключающий запрос логина/пароля, если они переданы в параметрах.
· %connectx% – шифрованная строка с полными параметрами подключения.

· %uid% – ID пользователя. 

· %dbmode% – протокол подключения к базе данных: «pgate».

· %database% – база данных. Значение зависит от протокола подключения. Для pgate это «хост [:порт]».
· %user% – имя (логин) пользователя.

· %password% – пароль пользователя.

· %shortname% – фамилия и инициалы пользователя.

· %apppath% – Полный путь к папке, в которую будут помещены файлы приложения.

· %gp:X% – значение глобального параметра X из базы данных (global_params).

4.6.8.1.2 Параметры командной строки АРМов 

Все автоматизированные рабочие места (АРМ) поддерживают следующие параметры командной строки:

· -CONNECT <параметры_подключения> – задает параметры подключения к БД. Имеет приоритет над прочими (.ini-файл, реестр) способами задания параметров подключения. Строка с параметрами имеет следующий стандартный вид:  

<протокол>://<логин>:<пароль>@<база_данных>, где

· <протокол> – на текущий момент – «pgate»

· <логин> – имя пользователя (может быть не задан)

· <пароль> – пароль (может быть не задан)

· <база_данных> – формат зависит от протокола. Для «pgate» – <хост>[:<порт>]

Если какой-либо параметр не задан, то он будет запрошен у пользователя как при обычном запуске АРМ.

· -CONNECTX <параметр> – передача параметров подключения в специальном зашифрованном формате (для внутреннего использования).

· -NOLOGINPROMPT – игнорировать секцию [daOSGCoreons] в .ini-файле. 

АРМ «OC» дополнительно поддерживает следующие параметры:

· -WINDOWPOS "<left-pos>,<top-pos>,<width>,<height>" – явно задает позицию и размеры окна приложения. Начало координат - верхний левый угол экрана. Все задается в пикселях. Если этот параметр не задан окно восстанавливает свои предыдущие положение и размер.

· -DEFAULT_GROUP_VIEW <ID-представления> – явно задает значение представления по умолчанию для этого экземпляра АРМ. Влияет на то, какое представление при старте будет в навигаторе по группам в режимах «Оборудование» и «Сеть».

· -URL <url> – обработать URL. Текущий АРМ, который запустили с этим параметром, пытается найти уже запущенный АРМ (или «OSGCoreStarter») на той же БД, на которую ссылается URL (по dbuid). Если такой АРМ (или «OSGCoreStarter») найден, то управление передается им. Иначе URL обрабатывается текущим АРМ.

· -URL_FORCE <url> – Форсировать обработку URL именно этим экземпляром АРМ. Используется в «OSGCoreStarter» во избежание зацикливания.

4.6.8.2 Добавить файл 

Для добавления к приложению необходимых файлов, выполните следующие действия:

1. Установите курсор на приложение, к которому необходимо добавить файл.

2. Воспользуйтесь операцией «Добавить файл» в панели инструментов режима работы «Приложение» (также данная операция доступна в меню приложения).

3. При выполнении данной операции откроется форма "Файл", содержащая следующие параметры:
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· Имя файла – поле для ввода наименования прикрепляемого файла. При необходимости, в дополнение к имени файла могут быть указаны пути через переменные окружения.

· Активен – определяет активность файла. При запуске приложения проверяется наличие на локальной машине всех активных файлов, а также их версий. При их отсутствии файлы копируются на локальную машину.

· Не перезаписывать, если существует – при установке данного флага, файл не будет перезаписан на локальную машину из базы данных даже при смене версии.

· Локальный файл (не копировать) – установленный флаг определяет данный файл как существующий на локальной машине.

4. Определите необходимые параметры и нажмите на кнопку «ОК».

4.6.9 Блокировки 

Режим работы «Блокировки» предназначен просмотра перечня заблокированных в системе объектов. 

Заблокированный объект – это объект системы, с которым в данный момент осуществляется взаимодействие. 

При некорректном завершении работы программы, объекты, с которыми осуществлялось взаимодействие, останутся заблокированными в течение 10 минут. Принудительное завершение работы с объектом осуществляется при помощи операции «Снять блокировку» меню блокировки. 
Работа c перечнем заблокированных объектов осуществляется при помощи следующих элементов управления:
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· меню инструментов;

· меню блокировки.

При щелчке правой клавишей мыши по блокировке, отображается меню, содержащее следующие операции:

· Информация о сессии – позволяет получить подробную информацию о сессии, в которой был заблокирован объект.

· Информация о сотруднике – позволяет получить подробную информацию о сотруднике, заблокировавшем объект.

· Снять блокировку – принудительное завершение работы пользователя с объектом

4.6.10 Отзывы

Режим работы "Отзывы" предназначен для работы администратора с отзывами пользователей о системе.

В рабочей области данного режима отображается таблица данных, содержащая перечень отзывов.
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Работа с данным перечнем осуществляется при помощи:
· контекстного меню отзыва;

· панели выбора периода - поля для определения периода, за который отображаются записи в таблице данных;

· меню инструментов.

4.6.10.1 Ответ пользователю
Для ответа пользователю:
1. Установите курсор на необходимую запись в таблице данных.
Для дополнительной фильтрации записей используйте панель выбора периода и меню инструментов.

2. В контекстном меню записи выберите пункт "Ответить сообщением".

3. На форме "Новое сообщение" введите текст сообщения и определите получателей.
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5 АРМ «OSG Core Config»
5.1 Назначение

Автоматизированное рабочее место «OSG Core Config» предназначено для настройки объектов системы, их атрибутов, а также правил взаимодействия элементов друг с другом. 

При помощи соответствующих режимов работы системы, могут быть выполнены следующие операции: 

· Конфигурирование объектов сети
· Конструирование классов объектов, описание типов объектов в соответствующем классе, задание типов интерфейсов для каждого типа объекта.

· Конструирование типов групп объектов и их учетных свойств.

· Задание правил наименования интерфейсов (портов, слотов) в контексте устройства.

· Создание шаблонов объектов и групп объектов.

· Импорт и экспорт профилей объектов, справочников.

· Задание изображений объектов (фотографии, пиктограммы).

· Создание и определение типов атрибутов учета для объектов и групп объектов.

· Конфигурирование интерфейсов

· Создание интерфейсов для соединения устройств между собой (портов).

· Создание интерфейсов для сборки устройств из отдельных слотов.

· Определение различных типов учитываемых в системе интерфейсов.

· Задание логических иерархий интерфейсов.

· Определение правил контроля подключения интерфейсов.

· Определение атрибутов учета  с точностью до типа интерфейса.

· Конфигурирование справочников

· Создание линейных и иерархических справочников системы с использованием стандартных типов данных и определенных пользователем.
· Создание перечислений.
· Создание типов данных, определяемых пользователем.
· Создание справочников, содержащих табличные данные.
· Определение прав доступа к данным на уровне пользователей и групп.
5.2 Интерфейс
Выполнение всех доступных операций осуществляется при помощи основного окна, содержащего следующие элементы:
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· Заголовок окна - Данный элемент содержит:
· наименование вида АРМ;
· номер версии;
· Главное меню (1) - Позволяет выполнить необходимые операции. Состоит из следующих пунктов:
· «Файл»

· «Вид»

· «Инструменты»

· «Дополнительно»

· «Справка»

· Панель навигации (2) - Содержит вкладки, предоставляющие доступ к настройке работы с компонентами системы, и их элементами.
Перечень отображаемых компонентов подразделяется на:

· Группы - предустановлены в системе;

· Категории/Подкатегории - могут быть созданы при необходимости сортировки компонентов одной группы.

В добавленную категорию может быть перемещен любой компонент группы.

Для создания категории/подкатегории необходимо:

1. Установить курсор на группу (категорию), в которую необходимо добавить категорию (подкатегорию);

2. Щелкнуть правой клавишей мыши и выбрать необходимый пункт раскрывающегося меню:

· создать категорию;

· создать подкатегорию.

3. В появившемся окне ввести наименование и нажать кнопку "ОК".

Примечание:
· Наименование категории/подкатегории доступно для редактирования.
· Компоненты одной группы могут перемещаться по её категориям.
· Категории не влияют на работу пользователя в АРМ "ОС".

· Рабочая область (3) - Отображает перечень настроек для выбранного компонента
· Строка состояния – данный элемент содержит: 

· Индикатор подключения:

· зеленый – подключение к базе данных произведено, 

· красный – производится подключение к базе данных.

При наведении курсора на индикатор, появляется всплывающая подсказка, содержащая следующую информацию:
· параметры подключения к базе данных (узел сети (host); уникальный код каждой инсталляции БД)

· логин пользователя;

· дата и время подключения.

· Имя пользователя, работающего с АРМ.

При наведении курсора на индикатор, появляется всплывающая подсказка, содержащая следующую информацию (если есть данные пользователя):
· ФИО пользователя;

· должность;

· подразделение.

5.3 Главное меню
5.3.1 Файл
В данном пункте доступны для выполнения следующие операции:
· Обновить полностью - Используется для выполнения полного обновления информации в системе.

· Печать - Позволяет выполнить печать выделенного элемента рабочей области.

· Сменить пароль - Изменение пароля путем заполнения стандартной формы. Данная операция доступна при наличии соответствующих разрешений.

· Выход - Выход из Программы.

5.3.2 Вид

В данном пункте для выполнения доступны следующие операции:
· Оформление - Позволяет изменить цветовую схему для работы с программой.
· Поиск по типам и атрибутам – Вызывает форму с поисковым полем, чекбоксами для параметров и таблицей результатов
5.3.3 Инструменты
В данном пункте для выполнения доступны следующие операции:
· Конфигурация - Используется для определения основных настроек АРМ "ОС". Настройки выполняются на вкладках формы:
· Настройки по умолчанию - На вкладке доступны следующие настройки:
· Группа по умолчанию - группа по умолчанию для создаваемого оборудования.

· Устройство по умолчанию - устройство, которое принимается источником активного события при отсутствии информации об IP адресе источника, сформировавшем событие.

· Проект по умолчанию - если некой группе ставится в соответствие проект, при этом для родительской группы соответствующий проект не задан, то при создании данной группы соответствующий проект создается как дочерний для проекта по умолчанию.

· Группы устройств - позволяет задать группы устройств, в которые объекты будут перемещаться после удаления. Объекты, которые находятся в данных группах, будут автоматически удаляться после удаления всех их связей.
· Схемы – позволяет настраивать различные параметры схем

· Создание – позволяет настроить уровни и атрибуты группировок при создании нового объекта
· Линки – позволяет задать типизацию линков при создании соединений.
· Отчеты и инструменты - Предоставляет доступ к форме "Отчеты".
· Оповещения - Используется для настройки некоторых видов оповещений в системе.
· Файловые атрибуты и файлы - Используется для настройки прикрепляемых файлов.
· Права доступа на проекты - Позволяет настроить необходимые права доступа к дереву проектов.
· Настройка функциональности размещения объектов - Предназначена для настройки параметров для размещения объектов в других объектах.
· Типы связей объектов - Позволяет настроить перечень связей между объектами системы.
· Состояния - Предоставляет доступ к перечню состояний различных объектов системы.
· Экспорт конфигурации – Позволяет выбрать:
· Настройка инстансов БД – Вызывает форму для настроек нового инстанса БД
· Синхронизация – Вызывает форму для настроек синхронизаций
· Экспорт – Позволяет экспортировать данные
· Изображения – Вызывает форму для работы с предустановленными в системе изображениями и значками. Предоставляет возможность:
· Добавлять
· Изменять
· Удалять 
· Пересчитать все CFT-правила – Вызывает диалоговое окно с подтверждением на операцию пересчёта прав доступа. 
5.3.4 Дополнительно
В данном пункте для выполнения доступны следующие операции:
· Коэффициенты SLA метрик – Позволяет настроить SLA метрики.
· Типы SLA групп – Позволяет настроить SLA группы.
· Шаблоны файлов экспорта в MS-Excel - Позволяет сформировать перечень шаблонов файлов экспорта в MS-Excel
· Списки персонала для согласования документов - Используется для настройки списков персонала для согласования документов в определенных состояниях.
5.3.5 Справка
В данном пункте для выполнения доступны следующие операции:

· Техническая поддержка - Предоставляет доступ к форме почтовой программы, позволяющей отправить письмо в службу технической поддержки.

· Оставить отзыв - Открывает форму обратной связи для формирования отзыва о работе системы.

· О программе - Выводит на экран следующую информацию:

· О программе;

· Лицензионное соглашение;

· Параметры лицензии.
5.4 Панель навигации
Руководство администратора содержит информацию о том, каким образом осуществляется работа по настройке компонентов в АРМ «OSG Core Config».
5.4.1 Введение
Основными объектами компонента "Оборудование" являются:

· устройство;

· порт;

· слот;

· линк.

Для создания иерархии объектов сети в системе предусмотрены:

· представления - корневые элементы в иерархии групп объектов сети;

· группы объектов.

Настройка работы с данными объектами в АРМ «OC», выполняется администратором в АРМ «OCC».
В зависимости от существующих бизнес-процессов компании, в системе могут быть настроены:
· иерархии групп сети: представления, группы объектов (город, район, помещение, стойка и пр.);
· физические ресурсы сети (устройства);
· внутренний состав оборудования (слоты, порты, линки и пр);
· линейные и иерархические справочники;
· связи физических ресурсов сети с другими компонентами системы;
· графические представления сети.

5.4.2 Начало работы
Основные настройки выполняются в АРМ "СС" на вкладках панели навигации:
· Группы объектов
· Устройства
Дополнительные настройки выполняются в главном меню.
Для построения структуры учета оборудования сети выполните следующие настройки:

· определите иерархии групп сети:

· создайте типы групп и выполните их настройку (город, серверная и т.д.);

· создайте и настройте представления групп;
· выполните моделирование физических ресурсов сети:
· устройств:
· классов активных и пассивных объектов;
· типов объектов;
· типов сетевых адресов;
· типов интерфейсов;
· шаблонов объектов;
· линков:
· стили отображения линков;
· типы линков;
· установите значения глобальных параметров для нужного компонента и АРМ;
· создайте линейные и иерархические справочники;
· настройте дополнительные функции компонента.
5.4.3 Группы объектов
5.4.3.1 Представления
Представление – это корневой элемент в иерархии групп сети.
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Настройка параметров представления выполняется на указанных вкладках:

· Представление - данная вкладка содержит следующие поля:

· Наименование - имя выбранного представления;

· Тип - тип выбранного представления, информационное поле.

Данный параметр задается во время создания представления и далее недоступен для изменения.

· Описание - дополнительная информация о выбранном представлении;

· Групп в представлении - счетчик, обозначающий число групп, созданных в выбранном представлении.

Если в представлении создана хотя бы одна группа, данное представление нельзя удалить.

· Администрирование - поля вкладки предназначены для ввода логических выражений, определяющих CFT-правила, согласно которым задаются права пользователей на следующие операции:

· Вставка записи;

· Изменение объектов;

· Просмотр;

· Удаление;

· Удаление объектов.
5.4.3.1.1 Создать новое представление

Для того чтобы создать новое представление:

1. Выберите категорию и подкатегорию, в которую вы хотите добавить представление. В контекстном меню данной категории выберите пункт [image: image47.png]


 "Создать".

2. В появившемся окне "Представление" заполните следующие поля:
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· Наименование - Имя создаваемого представления.

· Тип - В данном поле необходимо выбрать из раскрывающегося списка тип группы, который будет использован для данного представления.

Тип, присвоенный представлению при создании, далее будет недоступен для изменения.

Формирование элементов списка описано в статье "Создать тип групп объектов".

· Описание - Описание представления.

После этого вы можете настроить параметры созданного представления.

5.4.3.2 Типы групп объектов (проверить скрины)
Система позволяет создавать различные типы групп, в которых будут размещаться объекты.
5.4.3.2.1 Создать тип групп объектов

Для того чтобы создать новый тип групп объектов:

1. Выберите категорию и подкатегорию, в которую вы хотите добавить тип. В контекстном меню данной категории выберите пункт "Создать".

2. В появившемся окне "Тип групп объектов" заполните следующие поля:
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· Наименование - Наименование создаваемого типа групп объектов.

· Показывать в проектах объекты из дочерних групп - Система позволяет поставить проект в соответствие группе.

При этом иерархия групп и проектов может несколько отличаться - часть промежуточных проектов может отсутствовать. В этом случае, если данный флаг установлен, то объекты, находящиеся в группе, которой не сопоставлен проект, будут отображаться при просмотре объектов родительского проекта.
· Нельзя менять представление для групп этого типа - Если данный флаг установлен, то при попытке изменить в АРМ "ОС" родительскую группу для группы данного типа, будут доступны только группы текущего представления. Сменить представления на другое будет невозможно.
· Использовать ограничения дочерних типов - При установленном флаге вы можете задать ограничения дочерних типов на вкладке "Ограничения типов".
· В группах этого типа - Разрешение на размещение оборудования в группах этого типа. Раскрывающийся список позволяет выбрать один из следующих вариантов:
· Можно размещать оборудование;
· Можно размещать только ссылки на оборудование;
· Нельзя размещать оборудование.
· Для групп этого типа показывать схему родительской группы - Если флаг установлен, при выборе в панели навигации АРМ "ОС" группы соответствующего типа в области данных будет показана не схема этой группы, а схема для родительской группы с отмеченной на ней текущей группой.
Пример: 

Пусть в системе задана иерархия групп: Город ‹ Район ‹ Улица ‹ Дом, при этом данный признак установлен для групп типа Дом.
В этом случае при выборе дома в панели навигации, в области данных будет показана схема для улицы, на которой будет подсвечен выбранный дом.
После этого вы можете настроить параметры созданного типа.
5.4.3.2.2 Настройка параметров типа групп объектов
Настройка параметров типа выполняется на следующих вкладках:

· Тип группы;

· Атрибуты;

· Параметры типа

· Картинки;

· Администрирование;
· Метрики;
· Файлы;
· Ограничение типов;
· Схемы;
· Прочее.

Вкладка «Тип группы»
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Вкладка содержит следующие поля:
· Наименование - Наименование текущего типа групп объектов.
· Нельзя менять представление для групп этого типа - Если флаг установлен, группы данного типа не могут быть перемещены из родительского представления.

· На схемах групп только влож. Объекты - При установленном флаге в родительской группе пользователь будет видеть не саму группу, а объекты, находящиеся в ней.
· Для групп этого типа показывать схему родительской группы - Если флаг установлен, при выборе в панели навигации АРМ "ОС" группы соответствующего типа в области данных будет показана не схема этой группы, а схема для родительской группы с отмеченной на ней текущей группой.
Пример:
Пусть в системе задана иерархия групп: Город ‹ Район ‹ Улица ‹ Дом, при этом данный признак установлен для групп типа Дом.
В этом случае при выборе дома в панели навигации, в области данных будет показана схема для улицы, на которой будет подсвечен выбранный дом.
· В группах этого типа - Разрешение на размещение оборудования в группах этого типа. Раскрывающийся список позволяет выбрать один из следующих вариантов:
· Можно размещать оборудование;
· Можно размещать только ссылки на оборудование;
· Нельзя размещать оборудование.
· Шаблон наименования групп
 - Шаблон, согласно которому будет формироваться наименование при создании группы данного типа
Если задан шаблон, задать вручную название группы невозможно.
· Пересчитать наименование групп - Обновить наименования ранее созданных групп этого типа согласно заданному шаблону.
· Тип автоматически создаваемого проекта - Система позволяет поставить проект в соответствие группе.
Для типов групп, связанных с проектами, необходимо указать тип проекта, ассоциированного с группами этого типа.
· Показывать в проектах объекты из дочерних групп - При этом иерархия групп и проектов может несколько отличаться - часть промежуточных проектов может отсутствовать. В этом случае, если данный флаг установлен, то объекты, находящиеся в группе, которой не сопоставлен проект, будут отображаться при просмотре объектов родительского проекта.
· Описание типа - Описание текущего типа групп объектов.
· Экземпляров этого типа - Информационное поле, отражающее количество созданных экземпляров групп этого типа.

Вкладка «Ограничение типов»
Вкладка позволяет ограничить набор типов групп, которые могут быть дочерними для групп текущего типа.

Для того чтобы обозначить допустимые типы дочерних групп, установите соответствующие флаги.
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Рисунок 36

Вкладка «Схемы»

Вкладка содержит набор полей, предназначенных для настройки отображения схем групп:
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Рисунок 37

· Начальный единичный масштаб для ГИС-схем - Раскрывающийся список позволяет задать единичный ГИС-масштаб для схемы групп текущего типа.
· По умолчанию создавать в ГИС-режиме - Если флаг установлен, то для данной группы будет создана схема в ГИС-режиме и с заданным единичным масштабом, иначе будет создана обычная схема, без привязки к гео-координатам.
· В ГИС-режиме отображать заголовки объектов, начиная с масштаба - Выберите из раскрывающегося списка наименьший ГИС-масштаб, при котором заголовки объектов, входящих в группу данного типа, будут отображаться на схеме.
· Алгоритм размещения по умолчанию - Раскрывающийся список позволяет выбрать алгоритм автоматического размещения объектов, используемый изначально для схемы топологии группы данного типа.
· Автоматически отображать на главных ГИС-схемах родительских проектов - При установленном флаге на схемах родительских групп будут отображаться в том числе и объекты, находящиеся во вложенных группах данных типов.
· Показывать только при ГИС-масштабах: с ... п - Раскрывающиеся списки позволяют задать наименьший и наибольший ГИС-масштаб, при котором объекты, расположенные в группах данного типа, будут отображаться на схеме.

Вкладка «Прочее»

На вкладке находится флаг, определяющий следующий признак:

· Сделать линк на группу, который будет удален при смене места размещения на другой объект.

Данный признак актуален, если данная группа выбрана в качестве места физического размещения объекта.

5.4.3.2.3 Настройка групп типа «Помещение»

Для создания типа групп «Помещение» необходимо заполнить таблицу создания типа групп объектов, указав помещение/группу помещений в качестве вида.
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Рисунок 38

5.4.4 Устройства
Описание основных настроек устройств в системе
5.4.4.1 Типы сетевых адресов

Типы сетевых адресов предназначены для задания различных сетевых адресов, которые необходимы при заведении активного оборудования в систему.

По-умолчанию в системе уже созданы следующие типы:
· DNS-адрес;

· IP-адрес;

· MAC-адрес;

· NAGIOS-адрес.
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Рисунок 39

Настройка параметров типа выполняется на вкладке "Тип сетевого адреса". Вкладка содержит следующие поля:

· Код - код типа сетевого адреса, который будет использоваться при работе в БД.

· Наименование - наименование типа сетевого адреса.

· Использовать маску подсети - при установленном флаге для сетевых адресов данного типа будет учитываться маска подсети.

· Тип адреса активен - при установленном флаге возможно создавать адреса такого типа в АРМ "OC".

Активные типы сетевых адресов будут доступны в раскрывающемся списке "Типы сетевых адресов" при создании сетевого адреса.

· Маска ввода адреса - маска ввода определяет формат ввода адреса;

· Регулярное выражение для проверки введенного адреса - при вводе адреса проверяется его соответствие указанному в данном поле RegExp-шаблону.

Если введенный адрес не соответствует регулярному выражению, на экране будет выведено оповещение "Адрес НЕ соответствует регулярному выражению".

· Тестовый адрес для проверки маски и рег. выражения - поле позволяет ввести адрес для проверки правильности написания маски и регулярного выражения. Чтобы выполнить проверку, введите в поле тестовый адрес и нажмите кнопку "Проверить".

5.4.4.1.1 Создать тип сетевого адреса

Для того чтобы создать новый тип сетевого адреса:
1. Выберите категорию и подкатегорию, в которую вы хотите добавить тип. В контекстном меню данной категории выберите пункт "Создать".

2. В появившемся окне "Тип сетевого адреса" заполните следующие поля:
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Рисунок 40

· Код - Код сетевого адреса, который будет использоваться при работе в БД.

· Наименование - Имя сетевого адреса.

· Использовать маску подсети - Если флаг установлен, для данного адреса будет учитываться заданная маска подсети.

· Тип адреса активен - При установленном флаге возможно создавать адреса такого типа в АРМ "OC".

После этого вы можете настроить параметры созданного типа.
5.4.4.2 Классы объектов
Класс есть только у объектов вида устройство и порт.

Под классом объектов сети понимается набор типов объектов, обладающих одинаковым набором атрибутов.

Внимание! Все объекты сети делятся на активные и пассивные.

· Активному объекту можно присвоить собственный сетевой адрес.
· Объект, который не имеет собственного сетевого адреса называется пассивным.

Для создание класса объектов и настройки его параметров должен быть выбран пункт:
· При создании класса активных объектов - Классы активных объектов;
· При создании класса пассивных объектов - Классы пассивных объектов.
5.4.4.2.1 Создать класс объектов

Для того чтобы создать новый класс объектов:

1. Выберите категорию и подкатегорию, в которую вы хотите добавить класс. В контекстном меню данной категории выберите пункт "Создать".

2. В появившемся окне "Новый класс объектов" заполните следующие поля:

[image: image56.png]



Рисунок 41
· Наименование - наименование создаваемого класса объектов;

· Класс корневых устройств - флаг определяет, будут ли типы объектов, созданные в данном классе, самостоятельными устройствами или отдельными компонентами.

После этого вы можете настроить параметры созданного класса.
5.4.4.2.2 Настройка параметров класса объектов

Настройка параметров класса выполняется на следующих вкладках:

· Класс объектов;

· Атрибуты;

· Типы объектов;

· Картинки;
· Внешние приложения
· Администрирование;
· Файлы;
· Схемы.

· Состояния

Вкладка «Класс объектов»
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Рисунок 42

Вкладка содержит следующие поля:

· Наименование - Наименование текущего класса объектов.

· Шаблон наименования устройств - Шаблон, согласно которому будут автоматически формироваться наименования объектов данного класса в АРМ "ОС".

Текст шаблона формируется в соответствии с правилами SQL.
· Шаблон многострочного наименования (для схем) - Шаблон, согласно которому будет формироваться наименование объекта данного класса на схемах.
· Отображать объекты класса в «OSG Core» - Данный флаг определяет возможность отображения устройств класса в АРМ "ОС".
· Устройства этого класса являются пассивными - При установленном флаге устройства этого класса будут пассивными.
· Класс корневых устройств - Данный флаг определяет, будут ли типы объектов, созданные в данном классе, самостоятельными устройствами или отдельными элементами.
· Устройств этого класса - Количество устройств данного класса в системе, информационное поле.
· Входит в шаблоны - Количество шаблонов, в которые включен данный класс, информационное поле.

5.4.4.3 Атрибуты
В системе существуют виды атрибутов:
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Рисунок 43

· Пользовательские атрибуты - Атрибуты определенных типов, добавленные для объекта пользователем при помощи операции "Создать" панели инструментов;

· Системные атрибуты - Атрибуты, сформированные системой на этапе создания объекта, не доступны для редактирования, но могут изменяться в ходе жизненного цикла объекта.

Для отображения в таблице данных нажмите на пиктограмму "Показывать системные атрибуты", они будут выделены розовым цветом.
При обновлении системы значения системных атрибутов могут быть автоматически перезаписаны. Вносить изменения в их значения не рекомендуется.
· Стандартные атрибуты объектов - атрибуты, определенные на уровне объекта системы. Задаются администратором в справочнике "Стандартные атрибуты объектов". Атрибуты будут по умолчанию добавлены на форму создания объекта, вкладка "Атрибуты". 
В таблице данных стандартные атрибуты отображаются как системные.
Для управления сформированным перечнем предназначена панель инструментов, содержащая операции:
· Создать - Создать атрибут определенного типа.
· Добавить дочерний атрибут - Добавить дочерний атрибут.
Операция доступна только при работе с атрибутами типа:
· таблица;
· категория;
· группа атрибутов.
· Добавить набор атрибутов - Добавить набор атрибутов.
· Наверх - Переместить атрибут вверх в списке.
По умолчанию, в АРМ "ОС", атрибуты отображаются в соответствии с порядком их следования в перечне.

· Вниз - Переместить атрибут вниз в списке.
По умолчанию, в АРМ "ОС", атрибуты отображаются в соответствии с порядком их следования в перечне.

· Изменить - Внести изменения в параметры атрибута.
· Копировать в буфер обмена - Копировать значение выбранной ячейки таблицы данных.
· Список блокировок атрибута - Отобразить список пользователей, взаимодействующих с объектом, содержащим данный атрибут.
· Контроль уникальности - Переход к форме "Проверка уникальности атрибутов" для создания правил проверки уникальности значения атрибута.
· Удалить - Удалить выделенный атрибут.
· Показывать системные атрибуты - Отобразить перечень системных и стандартных атрибутов.
· Колонки - Настроить видимость полей таблицы:
· Наименование атрибута;
· Тип;
· Опции - набор пиктограмм, отображающих наличие у атрибута одного из следующих свойств:
· вкладка;
· включен параметр "История изменения атрибута";
· установлен параметр "Скрытый (невидимый)";
· установлен параметр "Только просмотр (нельзя редактировать)";
· установлен параметр "Обязателен к заполнению";
· включен параметр "Участвует в поиске";
· Код;
· Column ID - уникальный идентификатор, позволяет выполнить в базе данных поиск полного перечня свойств и значений атрибута;
Присваивается автоматически при создании, не используется для системных атрибутов.

· Принадлежность;
· Примечание.
· Экспорт - Экспорт выделенной в таблице данных информации в одном из доступных форматов.
· Копировать - Копировать:
· Значение (Ctrl+C);
· Выделенные строки;
· Колонку;
· Все дерево.

5.4.4.3.1 Создание атрибута

Для добавления свойств текущему объекту системы, создайте атрибут и определите его параметры.
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Рисунок 44
Создание атрибута:

1. Нажмите на пиктограмму  "Создать" в панели инструментов вкладки "Атрибуты";

2. В результате откроется форма "Новый атрибут", с элементами:

· Панель выбора типа атрибута (1) - содержит типы атрибутов:

· Стандартные типы;

· Встроенные справочники;

· Атрибуты оформления;

· Вычисляемые атрибуты;

· Атрибуты xml_config.
· Область для определения параметров атрибута (2).

3. Выберете нужный типа атрибута и определите его параметры:
· Тип атрибута - Отображает тип атрибута.
· Наименование
 - Название атрибута.
· Код/ Наименование поля атрибута - Внутренний код атрибута.
Код должен быть уникальным в рамках всех атрибутов одного вида объекта. Значение атрибута доступно для редактирования только при создании атрибута.
Значение параметра формируется автоматически, на основании наименования атрибута и может быть изменено вручную.
Для атрибута типа "Таблица", "Код/Наименование таблицы БД" создается автоматически и не может быть изменен.
Код используется:
· при настройке прав доступа для работы пользователя с атрибутом в АРМ "ОС";
· для получения доступа к значениям атрибута через БД API;
· при работе с настраиваемой логикой.

· Примечание - Всплывающая подсказка для атрибута.
Данная информация отображается в АРМ "ОС" при наведении курсора мыши на поле ввода значения атрибута.

· Владелец атрибута - Определяет уровень (класс, тип, экземпляр объекта) на котором задается значение.
· Параметры взаимодействия - Регулируют работу пользователя с атрибутом в АРМ "ОС":
· Не обязателен к заполнению;
· Обязателен к заполнению;
· Только просмотр (нельзя редактировать значение);
· Скрытый (невидимый).
· Параметры отображения - Регулируют отображение атрибута в АРМ "ОС":
· Скрыть в форме просмотра;
· Скрыть в форме редактирования;
· Скрыть в таблице данных.
· Участвует в поиске - Использовать значение атрибута при поиске объектов в базе.
· История изменения атрибута - Сохранять историю изменений значения данного атрибута.
История изменений доступна по пиктограмме "Показать историю атрибута", расположенной рядом с его значением в АРМ "ОС".

· Формула для вычисления значения - Вычисляет значение атрибута, может использовать прочие атрибуты текущего объекта, в том числе системные. Подставляется в оператор Select.
Для ввода формулы используется язык формате SQL:
· В формуле могут участвовать поля заголовочной таблицы данного вида объекта и таблицы набора атрибутов, которому принадлежит данный атрибут.
Наименования полей в таблице атрибутов совпадает с кодами атрибутов.

· При создании запросов, к кодам атрибутов следует добавлять префикс "%a%." (Пример: %a%.my_field).
· При использовании полей из заголовочной таблицы данного вида объекта следует использовать префикс "%o%.". (Пример: %o%.device_id).
Параметр доступен только при работе с вычисляемыми атрибутами.
· Шаблон конструируемого атрибута - Вычисляет значение атрибута, может использовать прочие атрибуты текущего объекта.

Параметр доступен для атрибута типа "Конструируемое поле". Используется при создании атрибутов внутренних справочников.
Значение атрибута хранится в БД.
· Оповещения - Настройка отправки оповещений в зависимости от изменения значения атрибута.
Данная возможность доступна для атрибутов типа "Дата" и "Дата и время".
4. Для сохранения атрибута нажмите кнопку "ОК".

5. Настройте дополнительные параметры атрибута и установите соответствующие права доступа для работы с ним в АРМ "ОС".

5.4.4.3.2 Типы атрибутов

В системе предусмотрены  атрибуты  следующего  типа:
1. Стандартные типы
1.1.  Электронная почта
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Поле для ввода адреса.

Для ввода нескольких значений используйте " , " в качестве разделителя.

Значение атрибута может использоваться при отправке уведомлений.

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Оповещать при уходе - включать оповещение о значении атрибутов списку наблюдателей.
· Расположение полей наименования - расположение полей наименования относительно ввода значений.
1.2.  Время
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 - текущее время

[image: image63.png]


- очищать

Поле для ввода значений времени или временной промежутки.
Дополнительные параметры:
· Формат отображения значения.
По умолчанию используется формат " HH:NN:SS ".
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение полей наименования  - расположение полей наименования относительно ввода значений.
· Оповещать при уходе  - включать оповещение о значении атрибутов списку наблюдателей.
· Значение по умолчанию  - значение атрибута при создании объекта. Устанавливается в формате " 00010101HHNNSS " (24 часа)
· Выражение значений по умолчанию - формула для вычисления значений на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не доводятся до конца;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатор объекта;
· $OBJ_TP$ — код вида объекта (например, «DEV» для устройства).
Значение присваивается атрибуту при отображении объекта.
1.3. Дата
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- открыть календарь
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 - текущее время
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- очищать
Поле для ввода даты.

Для атрибута данного типа можно настроить оповещения на вкладке «Параметры атрибута»

Дополнительные параметры:
· Формат отображения значения.
По умолчанию используется формат "ДД/ММ/ГГГГ". 
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение полей наименования  - расположение полей наименования относительно ввода значений.
· Оповещать при уходе  - включать оповещение о значении атрибутов списку наблюдателей.
· Значение по умолчанию - значение атрибута при создании объекта. Устанавливается в формате "ГГГГММДД " (Пример: 22 июня 2001 года - 20010622) ;
· Выражение значений по умолчанию - формула для вычисления значений на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не доводятся до конца;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатор объекта;
· $OBJ_TP$ — код вида объекта (например, «DEV» для устройства).
Значение присваивается атрибуту при отображении объекта.
1.4. Дата и время
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- открыть календарь
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- текущая дата
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- очищать

Набор полей для установки значений даты и времени.

Для атрибута данного типа можно настроить оповещения на вкладке «Параметры атрибута.

Дополнительные параметры:
· Формат отображения значения .
По умолчанию используются форматы «ДД/ММ/ГГГГ» и «ЧЧ:NN:СС».
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение полей наименования - расположение полей наименования относительно ввода значений.
· Оповещать при уходе - включать оповещение о значении атрибутов списку наблюдателей.
· Значение по умолчанию - значение атрибута при создании объекта. Устанавливается в формате "ГГГГММДДЧХННСС " (Пример: 22 июня 2001 года 11 часов 22 минуты 33 секунды - 20010622112233).
· Выражение значений по умолчанию - формула для вычисления значений на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не доводятся до конца;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатор объекта;
· $OBJ_TP$ — код вида объекта (например, «DEV» для устройства).
Значение присваивается атрибуту при отображении объекта.
1.5. Long line
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Полюс для ввода выводной информации, поддерживает многострочный ввод (максимальное количество символов — 2048)
Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение полей наименования - расположение полей наименования относительно ввода значений.
· Оповещать при уходе - включать оповещение о значении атрибутов списку наблюдателей.
· Регулярное выражение - в соответствии с данным значением, контролируется веденная в поле информация.
· Текст предупреждения -  текст сообщения при несоответствии введенной информации регулярному выражению. 

Проверка осуществляется на этапе сохранения. По умолчанию выводится: "Введенное значение не соответствует выражению"
· Значение по умолчанию - значение атрибута при создании объекта.
· Выражение для значения по умолчанию - формула для вычисления значения на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не допускаются;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатора объекта;
· $OBJ_TP$ - код вида объекта (например, "DEV" для устройств).
Значение присваивается атрибуту при создании объекта. 

1.6. Конструируемое поле
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Атрибут может быть использован только при формировании внутренних справочников.
Поле для вывода дополнительной информации, формируемой на основании заданной формулы и оперирующей значениями атрибутов текущей строки справочника.
Подсказки:
· Формула может содержать текстовые вставки.
· Вычисляемое значение хранится в базе.

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.

1.7. Пароль
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· - редактировать
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 - очистить
Поле для ввода необходимой информации в зашифрованном виде.
Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Значение по умолчанию - значение атрибута при создании объекта.
· Выражение для значения по умолчанию - формула для вычисления значения на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не допускаются;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатора объекта;
· $OBJ_TP$ - код вида объекта (например, "DEV" для устройств).
Значение присваивается атрибуту при создании объекта. 
1.8. Перечисление
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 - очистить
Раскрывающийся список с предварительно сформированным перечнем значений.

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Значение по умолчанию - значение атрибута при создании объекта.
Для ввода используется внутреннее уникальное значение элемента перечисления.
· Выражение для значения по умолчанию - формула для вычисления значения на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не допускаются;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатора объекта;
· $OBJ_TP$ - код вида объекта (например, "DEV" для устройств).
Значение присваивается атрибуту при создании объекта.

1.9. Справочник
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- открыть справочник

· - очистить
Поле, значение которого выбирается из справочника. Справочник определяется при создании атрибута.

Дополнительные параметры:

· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей. 
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Выражение для фильтрации записей - позволяет добавить выражение на языке сценариев управления.
В выражении могут использоваться макросы (в $..$), вместо которых будут подставлены значения атрибутов текущего объекта. Если атрибут входит в набор\группу, указывается его полный код в формате "Код группы::Код атрибута" - $GR_THREE::AP$
1.10. Ссылка на каталог
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- форма "Обзор папок"
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- переход по указанному пути
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- очистить
Поле для указания пути к папке. Значение добавляется при помощи формы навигации по папкам Windows "Обзор папок".

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения. 
1.11. Ссылка на объект OSG Core
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- выбор объекта
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- поиск объекта
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- очистить
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- меню объекта

Поле для выбора объекта системы, на который необходимо добавить ссылку.

Дополнительные параметры:

· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей. 
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Виды объектов,  на которые могут быть добавлены ссылки.
1.12. Ссылка на файл
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- открывает форму "Обзор папок";
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- открыть в приложении;
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- очистить

Поле для указания пути к необходимому файлу. Значение добавляется при помощи формы меню навигации по файлам Windows "Выбор файлов".
Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.

1.13. Строка
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Поле для ввода произвольной информации, данное поле поддерживает только однострочный ввод (максимальное количество символов - 256).

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей. 
· Регулярное выражение - в соответствии с данным значением, контролируется веденная в поле информация.
· Текст предупреждения - текст сообщения при несоответствии введенной информации регулярному выражению.
Проверка осуществляется на этапе сохранения. По умолчанию выводится: "Введенное значение не соответствует выражению".
· Значение по умолчанию - значение атрибута при создании объекта.
· Выражение для значения по умолчанию - формула для вычисления значения на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не допускаются;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатора объекта;
· $OBJ_TP$ - код вида объекта (например, "DEV" для устройств).
Значение присваивается атрибуту при создании объекта.
· Шаблон для URL
· Использовать HASH для хранения в АРМ

1.14. Строка с числовой сортировкой
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Поле для ввода произвольной информации, поддерживает функцию числовой сортировки. При сортировке, последовательно сравниваются символы, начиная слева. Числовая часть отделяется и сравнивается отдельно как число, а не как символ.
Используется для корректной сортировки строк по адресу.

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.

1.15. Таблица
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Вкладка для отображения таблицы с записями, сформированными на основании значений дочерних атрибутов.

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании
· Отображать док-панель таблицы
· Сортировать в обратном порядке
· Используется для сортировки табличной части (HTML форма просмотра).

1.16. Файл на сервере
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- добавить файл на сервер
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- посмотреть
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- редактировать
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- удалить файл с сервера

[image: image102.png]


- информация о файле

Поле для указания пути к необходимому файлу, значение определяется при помощи формы навигации по файлам Windows "Файл на сервере: Выбор файла".
Выбранные файлы хранятся на сервере.
Для настройки сервера для хранения файлов:
· установите значение в ini-файле (секция "Deamons", параметр "startd_host=");
· настройте глобальные параметры startdfser-host;
· настройте демон startd на вкладке "Демоны" формы "Настройки" 
По умолчанию используется адрес сервера подключения.

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Файлы уникальны глобально, в рамках всех файловых атрибутов.
· Файлы уникальны в рамках атрибута.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.

1.17. Флаг
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Поле, определяющее значение параметра, с состояниями:
· включено (флаг установлен);
· выключено (флаг не установлен);
· не заполнено (доступно при установленном параметре "Может быть пустым")

Дополнительные параметры:
· Формат отображения значения - используется для отображения установленного значения на форме просмотра, а также в таблице данных. Значения вводятся через запятую, в следующем порядке: "флаг не установлен, флаг установлен". 

По умолчанию используется формат "нет, да".
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Может быть пустым.
· Значение по умолчанию - в качестве значения параметра может быть выбрано одно из допустимых состояний атрибута - "включено", "выключено", "не заполнено".
· Выражение для значения по умолчанию - формула для вычисления значения на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не допускаются;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатора объекта;
· $OBJ_TP$ - код вида объекта (например, "DEV" для устройств).
Значение присваивается атрибуту при создании объекта. 

1.18. Целое число
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Поле для ввода целого числа.
Дополнительные параметры:
· Оповещать при изменении -  отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Значение по умолчанию - значение атрибута при создании объекта.
· Выражение для значения по умолчанию - формула для вычисления значения на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не допускаются;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатора объекта;
· $OBJ_TP$ - код вида объекта (например, "DEV" для устройств).
Значение присваивается атрибуту при создании объекта. 
· Минимальное значение
· Максимальное значение
· Диапазон значений - диапазон используемых значений, устанавливается в формате "х - y".
· База для целочисленного значения - определяет базу значений:
· база десятичная (1000);
· база двоичная (1024).
Подсказки:
· Если не указана база для целочисленного значения, или значение атрибута пустое, отображается атрибут без форматирования.
· При определении десятичной базы, наименование разряда выводится маленькими буквами ("к"), для двоичной базы - большими ("K").
· Ограничение на уровень разрядности - для выбора доступны следующие значения:
· базовая единица;
· K - 10e3 Kilo;
· M - 10e6 Mega;
· G - 10e9 Giga;
· T - 10e12 Tera.
· Суффикс для целочисленного значения - суффикс, добавляемый к обозначению разряда.
· Название SEQUENCE для получения значения по умолчанию -  используется для получения значения первичного ключа при добавлении записей во внешний справочник.
Данный параметр может быть использован только при работе со справочниками.
· Кол-во знаков после запятой, при формировании по базе.

1.19. Целое число (64 бит)
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Поле для ввода целого числа.

Дополнительные параметры:
· Название SEQUENCE для получения значения по умолчанию - используется для получения значения первичного ключа при добавлении записей во внешний справочник.
Данный параметр может быть использован только при работе со справочниками.
· Очистить значение при клонировании.
· Значение по умолчанию.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Выражение для значения по умолчанию - формула для вычисления значения на языке SQL, подставляется в оператор Select:
· ссылки на атрибуты не допускаются;
· для атрибута уровня экземпляра объекта могут использоваться макросы:
· $OBJ_ID$ - идентификатора объекта;
· $OBJ_TP$ - код вида объекта (например, "DEV" для устройств).
Значение присваивается атрибуту при создании объекта. 
· База для целочисленного значения - определяет базу значений:
· база десятичная (1000);
· база двоичная (1024).
Подсказки:
· Если не указана база для целочисленного значения, или значение атрибута пустое, отображается атрибут без форматирования.
· При определении десятичной базы, наименование разряда выводится маленькими буквами, для двоичной базы - большими.
· Суффикс для целочисленного значения - суффикс, добавляемый к обозначению разряда.
· Кол-во знаков после запятой, при формировании по базе
· Ограничение на уровень разрядности - для выбора доступны следующие значения:
· базовая единица;
· K - 10e3 Kilo;
· M - 10e6 Mega;
· G - 10e9 Giga;
· T - 10e12 Tera.

1.20. Число с плавающей точкой (вещественное)

[image: image106.png]Uera 256,00





Поле для ввода целого числа, а также числа, содержащего десятичную часть.

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Количество знаков после запятой
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
· Минимальное значение
· Максимальное значение
· Диапазон значений

2. Встроенные справочники
2.1. Адрес
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- открывает форму для ввода адреса;

[image: image109.png]


- очистить

Поле для выбора адреса, содержащее значения одного из следующих справочников:
· КЛАДР;
· ФИАС;
· OBS.
 Справочник, определяется при установке значения для параметра "Источник выбранных адресов" (address_source) в глобальных настройках. При отсутствии значения в справочнике, оно может добавляется вручную на вкладке "Нестандартный адрес".
Актуализация справочников выполняется сотрудниками компании "ОС Груп" при каждом обновлении системы. В случае необходимости, данная операция может быть произведена вручную администратором.

Дополнительные параметры:
· Формат адреса
· По умолчанию используется формат: {$ZIP$,}{$SubRF$}{, $Region$ }{, $City$}{, $NasPlace$}{, $Street$}{, д.$House$}{, $Place$  $Room$}{ [$ROSG Coreark$]}
· Очистить значение при клонировании.
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении атрибута списку наблюдателей.
2.2. Контрагент
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- форма выбора контрагента
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- поиск
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- очистить
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- меню объекта

Поле для выбора значения из перечня контрагентов.

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании;
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.

2.3. Сотрудник
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- текущий пользователь
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- форма выбора сотрудника
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- поиск объекта
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- очистить

Поле для выбора значения из справочника сотрудников.
Справочник сотрудников формируется в АРМ "CA".
Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.
· Наименование правила фильтрации -  поле для ввода идентификатора CFT правила, сформированного в АРМ "CA".
При использовании правила фильтрации, в АРМ "ОС", для атрибута будут доступны только значения, удовлетворяющие условиям фильтра. Данное правило является контекстным.
· Использовать сокращение - отображает выбранное значение в формате "Фамилия И. О."
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.
· Оповещать при изменении - отправлять оповещение об изменении значения атрибута списку наблюдателей.
3. Атрибуты оформления
3.1. Группа атрибутов
АРМ "СС"
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АРМ "ОС"
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Инструмент для визуальной группировки атрибутов.

Для добавления атрибута в группу:

1. Перетащите уже существующий атрибут в выбранную группу.

2. Добавьте в группу новый атрибут. Для этого установите на неё курсор и воспользуйтесь пиктограммой [image: image122.png]


 (Добавить дочерний атрибут) панели инструментов.

Дополнительные параметры:

· Выравнивание дочерних групп - месторасположение группы атрибутов на форме добавления и редактирования объекта.
· Отобразить рамку - объединяет все атрибуты группы в область, обозначенную рамкой.
· Цвет заголовка группы - цвет заголовка для группы.
Значение устанавливается в формате "#AABBCC".
· Цвет надписи заголовка группы - цвет шрифта в заголовке.
Значение устанавливается в формате "#AABBCC".
· Для выбора доступны следующие стили заголовка группы:
· Полужирный;
· Курсив;
· Подчеркнутый;
· Зачеркнутый.
3.2. Категория
АРМ "СС"
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АРМ "ОС"

[image: image124.png]oo A

fema teiosizone (5[ 7K

Pesynerar mpasepiy Y aosreTeopATeeH0

Oteetcreerui  Hearos Vean Mearosns





Инструмент для визуального распределения атрибутов по вкладкам.

Для добавления атрибута на вкладку:

1. Перетащите уже существующий атрибут в выбранную категорию.

2. Добавьте в категорию новый атрибут, для этого установите на неё курсор и воспользуйтесь пиктограммой [image: image125.png]


 (Добавить дочерний атрибут) панели инструментов.

4. Вычисляемые атрибуты
4.1. Вычисляемое поле
Поле для вывода дополнительной информации об объекте. Значение атрибута определяется при помощи формулы.

Для ввода формулы используется язык формате SQL:

· В формуле могут участвовать поля заголовочной таблицы данного вида объекта и таблицы набора атрибутов, которому принадлежит данный атрибут.

Наименования полей в таблице атрибутов совпадает с кодами атрибутов.

· При создании запросов, к кодам атрибутов следует добавлять префикс "%a%." (Пример: %a%.my_field).

· При использовании полей из заголовочной таблицы данного вида объекта следует использовать префикс "%o%.". (Пример: %o%.device_id).

Дополнительные параметры:
· Очистить значение при клонировании.

· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.

4.2. Вычисляемое поле-дата
Поле для вывода дополнительной информации об объекте. Значение определяется при помощи формулы и возвращается с типом "Дата".

Для ввода формулы используется язык формате SQL, аналогичного атрибуту типа "Вычисляемое поле".

Дополнительные параметры:
· Расположение наименования - расположение наименования относительно поля для ввода значения.

4.3. Вычисляемое поле для целых чисел
Поле для получения дополнительной информации об объекте в формате "Целое число". Значение атрибута определяется с помощью формулы и возвращается целочисленным.

Для ввода формулы используется язык формата SQL, обозначающий атрибут типа «Вычисляемое поле».

Дополнительные параметры:
Расположение полей наименования - расположение полей наименования относительно ввода значений.

5. Атрибуты xml-config
5.1. Вкладка

Инструмент для создания вложений, содержание которых определяется сценарием на языке <xml_config>.

Дополнительные параметры:
· Сценарий <xml_config> в качестве ред. атрибутов.
· Сценарий <xml_config> поддерживает мультиселект.
· Показать вкладку в форме просмотра документа.
· Сценарий <xml_config>.
Используется при работе с настраиваемой логикой.
5.2. Кнопка открытой формы
Инструмент, создающий кнопку для вызова формы, содержание которой определяется сценарием на языке <xml_config>.

Дополнительные параметры:
· Показывать в форме просмотра.
· Сценарий <xml_config>.
Используется при работе с настраиваемой логикой.

5.3. Маска ввода
Инструмент, создающий кнопку для вызова формы, содержание которой определяется сценарием на языке <xml_config>. При закрытии данной формы, полученное с помощью скрипта, поначалу происходит соответствие заданному условию и помещается в значение созданного атрибута.

Дополнительные параметры:

· Сценарий <xml_config>.

Используется при работе с настраиваемой логикой.
5.4.4.3.3 Редактирование атрибутов

В системе предусмотрена возможность редактирования как пользовательских, так и некоторых системных атрибутов.
Редактирование пользовательского атрибута

1. Откройте необходимый атрибут в режиме редактирования. Для этого установите на него курсор и воспользуйтесь:
· пиктограммой [image: image126.png]


 (Изменить) в панели документов;
· двойным щелчком левой клавиши мыши.

2. Перед вами появится форма "Редактирование атрибута", содержащая следующие вкладки:
· "Параметры атрибута" - позволяет внести изменения в значения основных параметров атрибута;
· "Администрирование" - производится регулирование основных взаимодействий пользователя с данным атрибутом в АРМ "ОС".
По умолчанию предоставлен доступ к взаимодействиям.
· "Дополнительно" - позволяет выполнить настройку дополнительных параметров атрибута.

3. Внесите необходимые изменения на одной из вкладок и нажмите "ОК" для сохранения изменений.
Редактирование системного атрибута

1. Выберите из списка системных атрибутов необходимый и убедитесь, что он доступен для редактирования (в колонке "Опции" не отображается параметр [image: image127.png]


"Только просмотр (нельзя редактировать)".

2. Откройте необходимый системный атрибут в режиме редактирования. Для этого установите на него курсор и воспользуйтесь:
· пиктограммой [image: image128.png]


 (Изменить) в панели документов;
· двойным щелчком левой клавиши мыши.

3. Перед вами появится форма "Редактирование атрибута", содержащая следующие вкладки:
· "Параметры атрибута" - позволяет внести изменения в значения основных параметров атрибута;
· "Администрирование" - производится регулирование основных взаимодействий пользователя с данным атрибутом в АРМ "ОС".
По умолчанию предоставлен доступ к взаимодействиям.

4. Внесите необходимые изменения на одной из вкладок и нажмите "ОК" для сохранения изменений.
5.4.4.3.4 Набор атрибутов
В системе доступно создание наборов атрибутов для каждого объекта. Работа с наборами атрибутов осуществляется на форме "Выбор набора атрибутов" (вкладка "Атрибуты" -> Панель инструментов  ->   "Добавить набор атрибутов").

Добавление наборов атрибутов не предусмотрено:

· при работе со справочниками;

· внутри атрибута типа "Таблица".
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Рисунок 45

Для создания набора атрибутов:

1. Нажмите на кнопку "Создать" в перечне "Наборы атрибутов" (1).

2. В появившейся форме "Набор атрибутов" укажите значения следующих полей:
· Наименование - наименование создаваемого набора атрибутов;
· Описание - описание создаваемого набора атрибутов.

3. При нажатии на кнопку "ОК" набор с введенным наименованием отобразится в перечне "Наборы атрибутов". Система автоматически присвоит ему значения для следующих параметров:
· Код - внутренний код набора атрибутов;
Используется для:
· настройки прав доступа при работе пользователя с набором атрибутов в АРМ "ОС";
· доступа к атрибуту по его коду и коду набора, в котором он находится (при работе через БД API, создании шаблонов наименования и пр.);
· Таблица данных - наименование таблицы БД, в которой хранятся значения атрибутов данного набора.

Для добавления атрибутов в набор:

1. Выберите набор в перечне "Наборы атрибутов".

2. В правой части формы "Выбор набора атрибутов" отобразится основная информация о наборе атрибутов (2) и вкладка "Атрибуты" (3), содержащая перечень атрибутов данного набора.

3. Добавить новый атрибут можно операцией "Создать" в панели инструментов.
5.4.4.3.5 Привносимые атрибуты
В системе реализована возможность работы с привносимыми атрибутами.

Привносимые атрибуты - атрибуты, добавляемые при переходе объекта в определенное состояние.

В АРМ "ОС" привносимые атрибуты доступны на форме просмотра и редактирования объекта после перехода объекта в состояние, для которого добавлен набор привносимых атрибутов.
Для добавления набора привносимых атрибутов определенному состоянию:

1. Выберите состояние объекта, для которого необходимо настроить привносимые атрибуты.
2. На форме редактирования состояния перейдите на вкладку "Привносимые атрибуты", установите флаги для необходимых наборов и нажмите на кнопку "ОК".
Форма "Общие наборы атрибутов"
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Рисунок 46

Для добавления нового набора привносимых атрибутов:

1. Нажмите на пиктограмму "Создать" в перечне "Наборы атрибутов" (1).

2. В форме "Набор атрибутов" укажите значения следующих полей:
· наименование - наименование создаваемого набора атрибутов;
· описание - описание создаваемого набора атрибутов.

3. При нажатии на кнопку "ОК" набор с введенным наименованием отобразится в перечне "Наборы атрибутов".

4. Выберите добавленный набор. В правой части формы "Общие наборы атрибутов" отобразится:
· основная информация о наборе атрибутов (2):
· Наименование;
· Описание;
· Код - используется для назначении прав доступа, данное поле обязательно для заполнения.
· вкладка "Атрибуты" (3), содержащая перечень атрибутов, входящих в данный набор.

5. Добавьте необходимые атрибуты в перечень при помощи операции "Создать" в панели инструментов.
5.4.4.3.6 Оповещение по значению атрибута

Для атрибутов типа "Дата", "Дата и время" могут быть настроены оповещения по значению.
Настройка выполняется на форме "Оповещение по значению атрибута"
(Редактирование атрибута -> Параметры атрибута -> Оповещения).

Для создания оповещения:

1. На форме "Редактирование оповещений для атрибута "Наименование атрибута" создайте новое оповещение по кнопке "Создать".

2. Для настройки, откройте оповещение в режиме редактирования:
· укажите расписание отправки;
· определите шаблон оповещения;
· сформируйте список получателей.
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Рисунок 47

Таблица времени отправки

Таблица содержит расписания отправки оповещений.
Для каждого расписания определяется свой шаблон оповещения и список получателей.

Для создания нового расписания:

1. Нажмите на кнопку "Создать" в панели инструментов.

2. На форме "Создание расписания отправки" выберите периодичность отправки и определите дополнительные параметры:
· Единоразовая - Оповещения отправляются один раз с указанной задержкой.

Задержка отправки (мин.) - задержка при отправке оповещения (вводится вручную, или определяется из атрибута).

Значение параметра может быть как положительным, так и отрицательным.
· Периодическая - Оповещения отправляются в соответствии с настройками:
· Количество повторов - количество повторов оповещений о событии;
· Количество повторов за период - количество повторов оповещений о событии за интервал отправки (интервал отправки определяется суммарным значением параметров "Период отправки", "Месяц", "Год");
· Дата окончания - дата окончания отправки оповещений (значение данного параметра устанавливается вручную, или атрибутом);
· Интервал отправки - сумма параметров
· Период отправки - период отправки в минутах;
· Месяц - период отправки в месяцах;
· Год - период отправки в годах.
Шаблон оповещения

Для каждого расписания оповещений определяется свой шаблон оповещения. Выделите расписание отправки и установите флаг напротив нужного шаблона.
Список получателей
Для каждого расписания оповещений определяется свой список получателей. Выделите расписание отправки и установите флаг напротив нужного списка получателей. 

5.4.4.4 Типы Объектов

Класс объектов сети состоит из совокупности типов объектов.

Тип объекта сети – это виртуальное обобщение данных о составе устройства, присущее только определенному физическому типу устройств.

Вкладка "Типы объектов" содержит информацию о типах объектов, входящих в выбранный класс.
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В верхней части вкладки находится панель инструментов, элементы которой позволяют:

· Создать запись - добавить новый тип объекта в состав класса.

· Клонировать - копировать выбранный тип объекта с сохранением свойств.

· Изменить - редактировать выбранный тип объекта.

· Удалить - удалить тип объекта.

Создать новый тип объекта

Для того чтобы создать новый тип объекта:
1. Щелкните по пиктограмме  ("Создать запись").
2. В появившемся окне "Новый тип объекта" заполните следующие поля:
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· Наименование типа - Наименование создаваемого типа.

· Разрешить соединение внутри устройства - При установленном флаге в системе разрешается коммутация портов внутри устройства.

· Примечание - Дополнительная информация о типе объекта.

Настройка параметров типа объекта выполняется на форме редактирования типа объекта.

5.4.4.5 Картинки

На вкладке "Картинки" задаются изображения, которые соответствуют выбранной сущности.
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Рисунок 50

Раскрывающиеся списки позволяют задать следующие картинки:

· Маленькая пиктограмма - картинка размера 16x16;

· Большая пиктограмма - изображение размера 40x40;

· Фотография - фотография объекта;

· Фронт панель - изображение объекта для схемы стойки.

Вкладка "Картинки" доступна для:

· Классов активных и пассивных объектов;

· Типов групп объектов;

5.4.4.6 Администрирование
Для перерасчета прав доступа в запущенном АРМ "ОС", необходимо использовать операцию "Обновить полностью" (АРМ "ОС" -> Главное меню -> Файл -> Обновить полностью)

Поля вкладки "Администрирование" предназначены для ввода логических выражений, определяющих CFT-правила, согласно которым задаются права пользователей на определенные операции.

Набор таких операций индивидуален для каждого из параметров компонента.
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Также на вкладке расположены кнопки, предназначенные для обработки CFT-правила:

· Открыть в редакторе - позволяет открыть окно редактора CFT-правила;

· Показать граф - отображает графическое представление правила в отдельном окне.

Вкладка "Администрирование" доступна для:

· Представлений;

· Классов активных и пассивных объектов;

· Типов групп объектов.
5.4.4.7 Файлы

На данной вкладке вы можете прикрепить к редактируемой сущности файлы и определить их типы.
Настройка разрешений к взаимодействиям с файлами объектов определяется их типом.
При создании соответствующего объекта эти файлы будут прикреплены к нему по умолчанию без возможности удаления.
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Вкладка "Файлы" доступна для:

· Классов активных и пассивных объектов;

· Типов групп объектов;

На вкладке расположена панель инструментов, предназначенная для выполнения следующих операций:
· Открыть файл - Открыть выбранный файл для просмотра.

· Новый файл - Прикрепить к сущности новый файл.
· Сканировать - Прикрепить файл, полученный со сканера.
· Редактировать - Изменить параметры выбранного файла.
· Удалить файл - Удалить выбранный файл.
· Скрыть/показать панель просмотра - Вывести на экран панель просмотра.
Операция доступна только для файлов растровой графики. В панели просмотра отображается содержимое выбранного файла, а также панель инструментов для выполнения стандартных операций с изображением.

5.4.4.7.1 Новый файл

Для добавления нового файла:

1. Нажмите кнопку ("Новый файл"), расположенную на панели инструментов.

2. В открывшемся окне "Добавление файлов" добавьте необходимый файл стандартными средствами операционной системы.
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Рисунок 53

3. Определите значения параметров:
· Комментарий - Дополнительная информация о прикрепленном файле.

· Тип файла - Тип прикрепленного файла.

Раскрывающийся список содержит перечень типов файлов, сформированный администратором системы.

· Только для просмотра - При установленном флаге файл будет недоступен для редактирования или удаления.

· Приватный - При установленном флаге файл будет виден только автору.

4. Для сохранения внесенных изменений нажмите кнопку "ОК". Прикрепленный файл будет отображаться в списке файлов.
5.4.4.7.2 Файловый атрибуты и файлы

Для корректной работы с файлами в системе предусмотрена возможность:

· ограничения размеров файлов:

· для атрибутов типа "Файл на сервере";

· на вкладках "Файлы" объектов.

· формирования перечня типов файлов, прикрепляемых к объектам системы.
Ограничение размеров файлов
Расширения и максимальные размеры файлов настраиваются на форме "Максимальные размеры прикрепляемых файлов" (АРМ "СС" -> Главное меню -> Инструменты -> Файловые атрибуты и файлы -> Ограничение размеров файлов).
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Для добавления новой записи:

1. Установите курсор в поле для ввода значения.

2. Определите значение параметра:

2.1. расширение;

2.2. максимальный размер (значение параметра указывается в килобайтах (кб.))

3. Нажмите на кнопку "Сохранить".

При превышении размера файла, в АРМ "ОС" будет выведено предупреждающее сообщение: "Превышен максимальный размер файла".
Типы файлов
В системе могут быть настроены различные типы для файлов, прикрепляемых к объектам системы. Данная настройка осуществляется на форме "Типы файлов объектов" (АРМ "СС" -> Главное меню -> Инструменты -> Файловые атрибуты и файлы -> Типы файлов).
Типы файлов определяются в зависимости от существующих бизнес-процессов компании.
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Для добавления нового типа файла:

1. Нажмите на кнопку "Создать", расположенную на панели управления типами файлов.

2. В появившейся форме "Типы файлов объектов" определите значения параметров:

· Тип файла

· Наименование - Наименование типа файла.

· Примечание - Дополнительная информация о типе файла.

· Экземпляров этого типа - Счетчик, обозначающий количество файлов данного типа в системе.

Администрирование - устанавливает права доступа для работы с типом файлов.

3. Для сохранения типа файла нажмите на кнопку "ОК".
5.4.4.8 Внешние приложения

Вкладка «Внешние приложения» содержит список внешних приложений, которые можно запустить в контексте устройств данного класса.
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Рисунок 56
В верхней части вкладки находится панель инструментов, содержащая следующие пункты:
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 Создать запись - добавить в список новое внешнее приложение.
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 Изменить - редактировать выбранное приложение.
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 Удалить - удалить выбранное приложение.

· Экспорт данных - выгрузить данные в виде текстового файла на рабочее место стандартными средствами ОС.
Добавить в список новое внешнее приложение

1. Для добавления нового внешнего приложения:

2. Щелкните по пиктограмме [image: image144.png]


 («Создать запись»).

3. На экране появляется форма «Параметры внешнего запуска приложения». Заполните поля формы:
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· Класс объектов - Класс объекта, в контексте которого будет запускаться приложение.

· Наименование пункта меню - Наименование пункта в контекстном меню объекта.

· Запускаемое приложение - Выберите запускаемое приложение при помощи кнопки «Выбрать» стандартными средствами ОС.

· Параметры запуска - Данное поле предназначено для ввода команд, которые подаются на вход запускаемого приложения, и атрибутов класса устройства.

Заполнив поля формы, нажмите кнопку «ОК».
5.4.4.9 Типы интерфейсов

Каждый порт в системе «OSG Core» принадлежит какому-либо интерфейсу, каждый из которых относится к определенному типу интерфейсов.

5.4.4.9.1 Создать тип интерфейса

Для того чтобы создать новый тип интерфейса: 

1. Выберите категорию и подкатегорию, в которую вы хотите добавить тип. В контекстном меню данной категории выберите пункт "Создать".

2. В появившемся окне "Новый тип интерфейсов" заполните следующие поля: 
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Рисунок 58
· Наименование - наименование создаваемого типа интерфейса;

· Примечание - дополнительная информация о типе интерфейса;

После этого вы можете настроить параметры созданного типа.

5.4.4.9.2 Настройка параметров типа интерфейса
Настройка параметров типа интерфейса выполняется на следующих вкладках:
· Основное;
· Атрибуты.

Вкладка "Основное" содержит следующие поля:
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Рисунок 59
· Наименование - наименование выбранного типа интерфейса.
· Примечание - дополнительная информация о типе интерфейса.
· Отображение на схемах - позволяет задать следующие параметры линии линка:
· Стиль - выбирается из раскрывающегося списка;
· Толщина;
· Цвет;
· Атрибут для отображения на схемах распределения волокон в колонке "Цепь" - раскрывающийся список позволяет выбрать атрибут, значение которого будет отображаться в колонке "Цепь" для терминирующих объектов на схемах.

5.4.4.9.3 Создать интерфейс

Для того чтобы создать новый интерфейс:

1. В контекстном меню любого типа интерфейса выберите пункт "Создать".

2. В появившемся окне "Интерфейс" заполните следующие поля:
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Рисунок 60
· Наименование интерфейса - Наименование создаваемого интерфейса.

· Конструктив - Раскрывающийся список позволяет выбрать способ исполнения интерфейса - порт или слот.

· Исполнение - Раскрывающийся список позволяет указать исполнение интерфейса:

Для слотов при вставке отслеживается их исполнение "мать"-"отец". Порты используются для внешнего соединения устройств: как правило все порты логические, но иногда также уточняется исполнение - "мать" или "отец".

· Тип интерфейса - Тип интерфейса, к которому относится данный интерфейс.

После этого вы можете настроить параметры созданного интерфейса.

5.4.4.9.4 Настройка параметров интерфейса
Настройка параметров типа интерфейса выполняется на следующих вкладках:
· Основное;
· Картинки.
Вкладка "Основное" позволяет настроить следующие параметры интерфейса:
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Рисунок 61
· Наименование интерфейса;

· Конструктив - способ исполнения интерфейса - порт или слот, а также исполнение интерфейса:

· физический или логический для портов;

· "мать" или "отец" для слотов и физического исполнения портов;

· Флаг "Порт участвует в нескольких соединениях";

· Карта совместимости интерфейсов - в данной области при помощи флагов вы можете указать интерфейсы, с которыми будет совместим текущий. 

Только порты интерфейсов совместимых типов могут быть соединены между собой.

5.4.4.10 Шаблоны объектов

Шаблон устройства – это набор элементов (карт, слотов), соответствующий определенной конфигурации и составу физического устройства. Если такой набор конфигурации используется часто, шаблон позволяет упростить процедуру ввода данных при заведении устройства в систему.
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Настройка параметров шаблона объекта

Настройка выполняется на вкладке "Шаблон устройства".

В верхней части окна находится поле "Наименование", содержащее наименование текущего шаблона.

В нижней части окна расположена область "Состав объекта", которая состоит из двух частей:
· панель инструментов - содержит инструменты, предназначенные для выполнения операций с элементами, входящими в состав шаблона объекта;
· табличная часть - содержит перечень элементов, входящих в состав текущего шаблона объекта.

Панель инструментов включает в себя следующие элементы:
· Подключить объект - Установить соединение между элементом шаблона (интерфейсом объекта), указанным в табличной части, и выбранным объектом.

· Отключить объект - Разорвать соединения выбранного в табличной части элемента шаблона.

· Вид - Нажатие на кнопку позволяет вывести на экран список, содержащий набор флагов. Данный список предназначены для выбора класса объектов, которые будут показаны в области отображения информации:

· свободные порты;

· свободные слоты;

· занятые порты;

· занятые слоты.

· Корневой тип объекта - Тип устройства, на основе которого создан шаблон.

· Правило распознавания - При нажатии кнопки на экран выводится редактор правила распознавания.

· Пересчет - Кнопка предназначена для пересчёта нумерации портов (слотов).

5.4.4.4.10 Создать шаблон объекта
Для того чтобы создать новый шаблон объекта:

1. Выберите категорию и подкатегорию, в которую вы хотите добавить шаблон. В контекстном меню данной категории выберите пункт "Создать".

2. На экране появится форма "Шаблон объекта". В поле "Наименование" данной формы укажите наименование шаблона:
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Рисунок 63
После этого вы можете настроить параметры созданного шаблона объекта.
5.4.4.11 Дополнительные функции
5.4.4.11.1 Подключение/отключение объекта
Для того чтобы установить соединение между элементом шаблона устройства (интерфейсом объекта) и выбранным объектом, выполните следующие действия:

1. Для соответствующего шаблона выберите интерфейс объекта, к которому необходимо подключить трансивер.
2. Нажмите кнопку "Подключить объект", расположенную на панели инструментов.
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Рисунок 64

3. На экран будет выведена форма "Выбор объекта". При помощи переключателя выберите в данной форме подключаемый трансивер и нажмите кнопку "ОК".
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Рисунок 65

Подключенный к интерфейсу трансивер отобразится в составе объекта.
Для отключения трансивер, необходимо выбрать интерфейс и нажать кнопку "Отключить объект".
5.4.4.11.2 Типизация линков
Общее описание
Данный функционал позволяет:
В момент создания соединения присвоить вновь созданному линку индивидуальный тип.
Задавать стиль отображения линка, который будет использоваться при отрисовке его на различных схемах.
Задание набора атрибутов, ограничений на соединения и стиля рисования производится в настройках типа линка.
Создание и настройка параметров типа линка
Создание новых типов линков и их настройка производится в АРМ «OSG Core Config», категория «Устройства» / «Типы линков». Все типы разделены на логические и физические. Создание происходит вызовом пункта «Создать» в контекстом меню соответствующего пункта дерева («Логические» или «Физические»).
Вкладка «Основные параметры»
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Рисунок 66
Здесь задаются:

1. Наименование типа.
2. Класс линка – Логический или Физический.

Внимание. Если создан хотя мы один экземпляр линка, то смена класса становится невозможной.
3. Стиль отображения линка на схемах (пунктир, толщину и цвет)
a. «Для внутренних соединений» - то есть, между портами/элементами одного и того же объекта

b. «Для прямых внешних соединений» - то есть, соединений между портами разных объектов, причем, без использования кабеля.
c. «Для кабельных соединений» - то есть, соединений, реализованных через кабель, соединяющий два разных объекта. Данный вид использования доступен только для физических линков.

4. Стиль отображения линка на схемах (пунктир, толщину и цвет).
Вкладка «Атрибуты»
На данной вкладке можно задать список атрибутов для данного типа линка. Следует отметить, что форма задания атрибутов для линка несколько отличается от используемой, например, для устройств.
На данной форме можно атрибуты добавлять как по одиночке, так и в виде заранее подготовленного набора (их можно создавать прямо в форме выбора набора).
Набор атрибутов выглядит одинаково во всех типах, в которые он добавлен. Изменение состава какого-либо набора атрибутов приведет к его изменению во всех типах, которые его используют.
Вкладка «Матрица коммутации»
На данной вкладке задаются ограничения на соединения портов при помощи данного типа линка.
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Рисунок 67

В данной форме показано в виде дерева какой интерфейс может быть соединен с каким интерфейсом, а также производится настройка.

В  разделе интерфейсов перечислены разрешенные интерфейсы портов.
Под каждым интерфейсом фиолетовым цветом показано, с каким интерфейсом можно его соединять линком. Надпись “<Тот же интерфейс>” обозначает, что этот тип может быть соединен линком с портом того же типа. Если такой надписи нет, то значит при помощи данного типа линка порты одинакового интерфейса соединены быть не могут, таким образом, например, можно задать патчкорд с разными разъемами на концах.
Создание матрицы происходит очень просто:
1. Сначала, используя кнопку, добавляем интерфейсы, с которыми разрешено соединение линка с одного конца
2. Затем, для каждого типа в окне справа («Доступные интерфейсы») выбираем галочками интерфейсы, с которыми он может быть соединен. Для удаления просто снимаем галочку на панели «Доступные интерфейсы» или используем кнопку «Del» в основном окне («Разрешенные соединения») на соответствующих элементах дерева.
Чтобы полностью очистить матрицу нажмите кнопку [image: image156.png]



Сохранение внесенных изменений происходит по нажатию кнопки применить под формой редактирования настроек типа линка.
Кроме того, на линейке  инструментов есть еще настройки, влияющие на отображение информации в дереве:
· Показывать ли класс интерфейса в наименовании интерфейса порта
· Группировать ли интерфейсы портов по их классам
Аналогичные опции есть и для окна «Доступные интерфейсы». Они находятся в меню, вызываемого по кнопке.
Вкладка «Картинки»

Здесь можно задать пиктограмму, которая будет использоваться при отображении линка в различных таблицах.
Работа системы ограничений соединений
В момент создания соединения между портами АРМ определяет, какому сценарию использования соответствует данная операция:

1. Создание логического внутреннего соединения, то есть - между портами одного и того же устройства

2. Создание логического внешнего соединения, то есть – между портами разных объектов

3. Создание физического внутреннего соединения

4. Создание физического внешнего соединения без применения кабеля

5. Создание физического внешнего соединения с применением кабеля

Далее идет поиск типов линков, которые подходят для используемого в момент соединения сценария. Если таких типов не существует, то считается, что для данного варианта типизация линков и система ограничений соединений не используется, и  соединение создается без присвоения типа и дополнительной проверки совместимости портов.

Такая система позволяет, например, использовать типизацию линков и ограничения только при  создание внешних линков, не типизируя внутренние линки, и не накладывая на них никаких ограничений. Или, например, используя типизацию только для физических линков, но не для логических и т.п.

Если же такие типы заданы, то далее начинается проверка их матриц коммутации. Тип считается допустимым для создания данного вида линка, если его матрица пуста, или матрицей разрешено создание линка между данной парой портов устройств.

Если допустимых согласно матрице коммутации типов нет, то в создании такого соединения будет отказано.

Если допустимых типов несколько, то перед созданием соединения будет предложено выбрать тип, который следует использовать при создании линка, иначе (когда допустим только один тип) соединение будет создано сразу подходящего типа.

Что дает использование системы ограничений на основе типов линков к матрице совместимости для интерфейсов портов

Следует отметить, что система ограничений по типам линков не отменяет задание совместимости интерфейсов портов (в настройках типа интерфейса), но добавляет новые возможности:
· Теперь можно вводить различные ограничения для физических и логических линков, а также для внутренних и внешних соединений

Еще один важный момент, эти ограничения отрабатывают на уровне АРМ, то есть, на создание соединений через БД API они не влияют.

Влияние использования типизации линков на АРМ «OC»
1. На схемах коммутации двух объектов, внутренней коммутации, оборудования группы и схеме пользователя появляется возможность отображения линков согласно их типам, используя стиль настроенный в АРМ «OSG Core Config».
2. В контекстном меню линка (там, где оно доступно) можно изменить тип линка, вызвать форму редактирования атрибутов. Следует учесть, что так как линки на схемах оборудования группы отображаются в агрегированном виде, то на них контекстное меню линка не доступно.
3. Во всех местах, где возможно создание или изменение соединения объектов, начинают учитываться  ограничения на соединения, указанные при настройке типов линков

Переключение стиля отображения линков на схемах пользователя и на схемах оборудования группы осуществляется через подменю, находящееся на линейке инструментов (доступно только при наличии типов линков):
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Рисунок 68

На схемах коммутации двух объектов,  внутренней коммутации нажатием пиктограммы  на линейке инструментов.
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